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CILJEVI ISTRAZIVANJA

OKVIR ISTRAZIVANJA
« grad Osijek zapoceo je s projektom brendiranja (izrade prepoznajnice) grada Osijeka

« cilievi brendiranja Osijeka su pronaci zajedniCko, krovno videnje grada te nanovo izgraditi
“pojam” Osijeka kako bi Osijek postao grad u kojem ljudi Zele Zivjeti, u koji ljudi Zele dolaziti te
u koji se isplati ulagati

« prvi korak u tom procesu je istraZivanje identiteta grada Osijeka kako bi se dobile empirijske
informacije na temelju kojih se moze pristupiti izradi brenda

CILJEVI ISTRAZIVANJA
Ovim istrazivanjem Zeljeli smo dobiti odgovore na pitanja:
«O IDENTITU GRADA OSIJEKA:
+po ¢emu je Osijek trenutacno prepoznatljiv
+koje su njegove bitne znacajke (i pozitivne i negativne)
koje su njegove jake, a koje slabe strane
+koji su simboli grada Osijeka
+Sto Osijek Cini jedinstvenim
*O VIZIJI GRADA:
-kakav grad OsjecCani zele
-koje vrijednosti gradani Zele da se veZu uz njihov grad
-kakvu buducnost grada vide
-koje djelatnosti grada je potrebno razvijati i gdje ulagati
«u kojim podrucjima sami gradani vide mogucnosti za promjene
-nacini na koje gradani vide svoj angazman u implementiranju promjena
*USPOREDBA GRADA OSIJEKA | NEKIH DRUGIH GRADOVA U HRVATSKOJ:

susporedba polozaja grada Osijeka i nekih drugih vec¢ih gradova Hrvatske na
dimenzijama klju¢nima za funkcioniranje jednog grada

Kako bi se odgovorilo na postavljene ciljeve provedeno je opsezno istrazivanje u kojem je
kombinirana razli¢ita metodologija:

1. kvalitativni dio istraZzivanja
* dubinski intervjui s istaknutim pojedincima
» fokus grupe

2. kvantitativni dio istrazivanja
* anketno ispitivanje

Metodologija i rezultati istrazivanja prikazani su zasebno za svaki od ova dva dijela istrazivanja.
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KVALITATIVNI DIO ISTRAZIVANJA
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METODOLOGIJA | SUDIONICI

METODOLOGIJA

« kvalitativna istrazivatka metodologija omogucuje dubinski pristup problemu; usmjerena je na
cjelinu nekog problema; prepoznaje viSedimenzionalnost pojava; direktno od pojedinaca
dobivamo velik broj konkretnih i specifi¢nih informacija

» kvalitativna metodologija moze pruziti odgovore na pitanja STO je problem; TKO je njime
pogoden; ZASTO je do njega doslo; GDJE su njegova rjeSenja

« kvalitativne metode odabrane u ovom istrazivanju su strukturirani, dubinski intervju s
istaknutim pojedincima, te metoda grupne diskusije, koje su zbog njihovih karakteristika i
prednosti najprikladnije za navedene ciljeve istraZivanja

A) Strukturirani intervjui s istaknutim pojedincima
« strukturirani razgovor u trajanju od 60 - 90 minuta

* razgovor se provodi s istaknutim pojedincem u nekoj sredini koji na ostale u svojoj sredini ima
neformalni utjecaj (opinion maker), te stoga moze posluziti kao vazan izvor informacija o stanju
u njihovom okruzenju

» osnovne karakteristike: formulacija i redoslijed postavljanja pitanja unaprijed su odredeni i
standardizirani, pitanja su formulirana kao potpuno otvorena, a svim sudionicima postavljaju se
sva pitanja i to istim redom

» zbog strukture razgovora moguca je usporedba odgovora razliCitih pojedinaca i laksa
organizacija i analiza podataka

B) Metoda grupne diskusije

* polustrukturirani razgovor, u trajanju od 90-120 minuta, izmedu 8 — 10 sudionika koji su
izabrani po relevantnim karakteristikama

» moderatori vode diskusiju prema unaprijed pripremljenom, standardiziranom, nizu pitanja
(Vodi€ za grupnu diskusiju)

« cilj je omoguciti sudionicima da iznesu svoja misljenja i stavove te razmjene iskustva o nekoj
temi

« s obzirom da se razgovor odvija u socijalnom okruzenju, sudionici mogu razmotriti svoje
misljenje o nekom pitanju u kontekstu pogleda drugih osoba na isto pitanje (npr. reakcija
jednog sudionika moze potaknuti reakcije drugih, sudionici jedan drugoga podsjete na nesto
§to bi sami zaboravili i sl.). Osim toga, moguce je dobiti dodatne relevantne informacije iz
neverbalne komunikacije sudionika.

« informacije dobivene od sudionika, “eksperata” za neko podrucje, pruzaju odgovore na pitanja
0 percipiranim uzrocima pojava, a sami sudionici imaju priliku predloziti i naine na koji se
neka situacija moze promijeniti odnosno poboljsati
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NACIN ODABIRA SUDIONIKA U ISTRAZIVANJU

« zajedno s predstavnicima grada Osijeka i konzultantske agencije SRT odlueno je da u
istrazivanju sudjeluju predstavnici slijedecih djelatnosti bitnih za funkcioniranje jednog grada:

-Obrazovanje

-Kultura

-Turizam

-Gradska uprava

-Lokalni mediji

-Urbanizam

-Civilno drustvo

-Gospodarstvo

-Marketing

od strane predstavnika grada Osijeka identificirani su istaknuti pojedinci (opinion makeri) i
predstavnici pojedinih djelatnosti za sudjelovanje u istrazivanju ve¢ prema stru¢nosti u
pojedinoj djelatnosti

svima su poslani pismeni pozivi za sudjelovanje, bilo u individualnim, bilo u grupnim
razgovorima sa stru¢njacima — psiholozima, u kojima ¢e imati priliku iznijeti svoja konkretna
miSljenja o tome na koji nacin vide grad u kojem rade i Zive

svi sudionici su i osobno kontaktirani te pozvani na razgovor

razgovore su vodili iskusni i posebno educirani stru€njaci — psiholozi

svi razgovori odrzani su u prostorijama Gradskog poglavarstva, Kuhaceva 9, Osijek
svim sudionicima zagarantirana je anonimnost i povjerljivost iznesenih podataka

razgovori su, uz dopustenje sudionika, snimani na audio zapis $to je omogucilo kasniju
detaljnu analizu

BROJ | STRUKTURA SUDIONIKA U ISTRAZIVANJU

DJELATNOST BROJ INTERVJUA BROJ GRUPA BROJ SUDIONIKA
obrazovanje 1 1 8
kultura 1 1 8
turizam 1 1 8
gradska uprava 1 1 7
lokalni mediji 1 1 7
gospodarstvo 1 1 11
marketing 1 1 4
urbanizam 1 1 8
civilni sektor 1 1 9
UKUPNO 9 9 70

(M=5, Z=4) (M=48, 2=22)
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OKVIR VODICA ZA RAZGOVOR

Teme koje su se obuhvatile tijekom razgovora:

Opis posla i djelatnosti u kojoj rade zajedno s detaljnijim
informacijama o njihovom radnom iskustvu

Vizualni identitet grada Osijeka koji obuhvaca vizualnu
predodzbu Osijeka i njegovih simbola sada, odnosno viziju
Osijeka i njegovih simbola u buducnosti. U okviru ove teme
razgovaralo se o tome po Cemu je Osijek trenutacno
prepoznatljiv, a po ¢emu zele da bude prepoznatljiv u
buduénosti.

Socijalni identitet grada Osijeka koji obuhvacéa puls i ritam
zivota OsjeCana. U okviru ove teme razgovaralo se o tome
kakvi su tipiéni“ OsjeCani, odnosno kakva je ,atmosfera“
Grada.

Sto Osijek danas predstavlja za Hrvatsku i u medunarodnim
okvirima? U okviru ove teme trazili su se odgovori na ovo
pitanje u odnosu na gospodarstvo, turizam, Kkulturu i
nasljede, obrazovanje, usluge i brendove.

Na temelju onog $to Osijek sada ima razgovaralo se o tome
kakav potencijal za buducu prezentnost ima i na domacem i
na medunarodnom planu. Koje su to dobiti koje Osijek pruza
ili moze pruzati a koje mogu potaknuti ulaganja i privuci
ljude. Ponovno su se pokrili svi, ve¢ gore navedeni, aspekti
(gospodarstvo, turizam, kulturu i nasljede, urbanizam,
obrazovanije, usluge i brendove).

Tema je obuhvatila razgovor o tome koje su temeljne
kvalitete, usluge i nuzna gradska infrastruktura potrebne
kako bi se spominjani potencijal optimalno razvio.
Razgovaralo se i o moguénosti njihovog vlastitog utjecaja na
potencijalne buducée promjene.

1. | PODACI O SUDIONICIMA

2. | FIZICKI ASPEKTI GRADA

3. LJUDI

4. PREZENTNOST

5. POTENCIJAL

6 PREDUVJETI ZA RAZVOJ
' POTENCIJALA

7. OTVORENA PITANJA

Na kraju su sudionici imali moguénost da razgovoru dodaju
svoja razmiSljanja o kojima do tada nisu imali prilike
razgovarati.
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GLAVNI NALAZI PO DIMENZIJAMA

1. OSNOVNE PREDODZBE O OSIJEKU

Osijek je “grad s duSom”, “grad po mjeri Covjeka”.
Prve asocijacije su ve¢inom pozitivhe i vezane uz obitelj, dom, zelenilo (parkovi, ravnica),
simbole grada (Tvrda, Drava) i miran tempo zivota u Osijeku.

Sarm Osijeka &ine prvenstveno ljudi — opusteni, gostoljubivi, nenametljivi, specifi¢nog i
prepoznatljivog nacina govora. Osim ljudi, Sarm Osijeka je i u smjestaju grada na Dravi i
Setnici uz samu rijeku.

Osjecani su posebno ponosni na osjeCke parkove i Cisto¢u grada, stara slavonska jela i
posebno ozracje mira i usporenosti u Osijeku.

Osijek se percipira kao grad ugodnog Zivljenja i kao najperspektivniji u regiji (nudi najvise
mogucénosti zaposljavanja). Ugodnim ga ¢&ini veli€ina, urbanisticka organizacija, dobra
prometna povezanost, Sirok krug poznanika, veliki broj parkova, kulturna bastina i sl.

Osijek je grad po mjeri Covjeka. On nije veliki grad, pa nema negativnosti koje nosi Zivot
u velikom gradu, a ima dovoljno raznih sadrzaja — kulturnih, sportskih. Osijek je lijep grad
pun zelenila, a i urbanisticki dozivljaj Osijeka je sasvim dobar. Rijetko koji grad se moze
pohvaliti SetaliStem kakva je osjeCka promenada uz rijeku Dravu, a s druge strane rijeke
je rekreacijski centar, zooloski vrt i Setnica. Za Osijek puno znaci i blizina Baranje
(Kopacki rit, priroda).

U Osijeku je lijepo zivjeti jer nema prometnih guzvi, vlada gradska atmosfera, ljudi su
pristupacni i svi se medusobno poznaju.

Osijek je grad s dugom tradicijom, grad kulture, mladih, sporta, dobre kuhinje, otvorenih
srdacnih ljudi.

Grad se percipira kao urbana sredina i kulturno srediste s mnostvom kulturnih i
obrazovnih mjesta kao Sto su: HNK, sakralni objekti, kulturne institucije, Sveuciliste.

Osijek je srednjeeuropski GRAD. Grad bogate bastine, tradicije, kulture. Osijek je uvijek
bio urbano srediste i to bi trebao ostati, usprkos sve veéim naglascima na folk i etno.

Od negativnih asocijacija tu su komarci, a takoder se naglasSava i politika kao negativna
asocijacija.

CITATI:
«Ono $to se kaze, to je grad po mjeri Covjeka»

«Jedan vrlo pitom i prirodan grad»

«U gradu sam, a u prirodi! To je stvarno rijetkost»

«Dovoljno veliki da se sakrije$ u njega, a dovoljino mali da ostvaris neke svoje socijalne
potrebe»

«Prva slika Osijeka, i to mi je jasna slika oduvijek — Osijek je jedna jasno profilirana urbana
sredina.»
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«Osijek je grad srednjoeuropske kulture, o tom se uopce ne treba raspravijati, na nama je da
to zadrZimo i da dalje razvijamo.»

«ObiljeZje Slavonije je tamburica, ali Osijek kao jedno urbano srediste u principu je bio grad
operete.»

«Za vecinu OsjeCana to su Drava, Tvrda, katedrala, no za ljude izvan Osijeka to su rat,
siromastvo, Glavas, sudenja. Osijek je za vecinu ljudi grad-slucaj.»

2. VIZUALNI IDENTITET

« Cine ga simboli kao $to su: rijeka Drava, Tvrda, trg Ante Staréeviéa s katedralom,
pjeSacki most, secesijski dio glavnih ulica, parkovi, zelenilo i cvije¢e, promenada,
kupaliSte Copacabana, priroda oko Osijeka, ravnica, tramvaj.

e Smatraju kako potencijali Osijeka u izgradnji prepoznatljivog vizualnog identiteta nisu
dovoljno iskoristeni.

CITATI:
«0Ono po ¢emu je danasnji Osijek u prvom redu prepoznatljiv je Tvrda»

«Osijek intenzivno Zivi uz Dravu. Zagreb se odvojio od svoje rijeke. Osijek je suprotnost, on Zivi
uz rijeku, na rijeci, za rijeku.»

«...na8a Drava i vise¢i most koji je mene kao malog podsjecao na Golden Gate iz San Francisca
i za kojeg sam se uvijek pitao za$to nije dovoljno prikazan kao nas...»

«Osjecka secesija je Carolija»

«Recimo Europska avenija, jedna od najljepSih secesijskih ulica u Europi. Ali uglavhom vecina
tih zgrada je u derutnom stanju i ljudi kad dodu u Osijek, stranci, ne znaju da je to jedna od
najliepsih ulica u Europi. To nigdje ne pi$e. To treba napisati. Cak i Osjeéanima, masa Osjecana
to isto ne zna.»

«Osijek ima tramvaj koji je zaista njegovo bogatstvo. Ja mislim da je tramvaj inale bogatstvo
grada i kad ¢ujem da je neki grad imao framvaj i da ga viSe nema, mislim BoZe kako su gradski
oci mogli biti tako bedasti pa ga ukinuti.»
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3. SOCIJALNI IDENTITET

Osje€ani: vrijedni, ponosni na tradiciju grada, gradani (kulturni), susretljivi i vrlo ljubazni
ljudi koji su uvijek spremni pomo¢i, pristupacni, otvoreni, dobrodusni, dobri domacini,
mirni i tolerantni.

Nedostatak je Sto se OsjeCani ne znaju hvaliti onim $to imaju, ne znaju istaknuti svoje
prednosti, nisu poduzetni i ne znaju se dobro prodati, nedostaje im inicijative.

Po mentalitetu su sli¢ni gradanima drugih srednjoeuropskih gradova, ali i ljudima iz
okolnih krajeva (Madarima, stanovnicima Srijema, Baranje, dijelom Osjecko-baranjske
Zupanije, pa i Backe).

Zivot u gradu Osijeku je miran i siguran. Osijek je izvrsno mjesto za obitelj i odgajanje
djece. Tempo zivota nije ubrzan. OsjeCani vole uzivati i zabavljati se. Opcenito,
karakteristika jest da nema nervoze — ni kod ljudi, niti u gradu. Takoder, Osje€ani su i
flegmaticni, skoro da pasivno gledaju na Zivot.

Ljudi su pretjerano pasivni, svatko moze raditi $to hoée, a oni jednostavno nece reagirati,
¢ak ni kad ih se Sikanira. Osijek je mali grad, svi sve znaju, pa se ne zZele nikome
zamijeriti, a i inae su ljudi po temperamentu takvi da mirno podnose svasta i na
zamaraju se problemima. DrZe se svatko za sebe i u krugu obitelji, ne vole se ukljuCivati
u bilo kakve organizacije, svatko gleda svoja posla — individualci i obiteljski ljudi. Ne
iskazuje se neka briga za zajedni¢ko dobro, za dobrobit zajednice. Osje€ani koji uspiju
izvan Osijeka kao da zaborave odakle su i ne zalazu se viSe za svoj grad.

Ritam Zivota u Osijeku je umjeren, tako da ljudi u Osijeku imaju vremena i za
profesionalni i za privatni Zivot. Ljudi se medusobno poznaju. Medutim, identitet grada je
izgubljen. Sudionici primjecuju kako se medu ljudima izgubilo zajedniStvo i medusobno
druzenje. Grad, njegova Setalidta i kulturna dogadanja nisu posjeéena u istoj mjeri kao
prije rata kada je sve vrvilo ljudima. To pripisuju ratnim dogadanjima i promjeni strukture
stanovnistva nakon rata. Sudionik koji se bavi socijalnom politikom takvu situaciju
pripisuje losim socijalnim prilikama, nezaposlenosti i niskim primanjima ljudi.

Sudionici navode da je prije rata situacija u Osijeku bila bitho drugacija u smislu da se
urbani “Stih” grada viSe osjetio i primijetio, a da je rat na neki nacin to unistio. Doselilo se
puno stanovnika koji nisu odgajani na urbani nacin i smatraju da je potrebno uloZiti sve
shage kako bi ih se preodgojilo, a ne da oni preodgoje Osjeane. Urbanisti navode da
nije problem u kulturnim institucijama — da one postoje — ali da ih malo tko posjecuje.
Djecu i mlade se ne odgaja da poStuju svoju bastinu i kulturno nasljede

Uglavnom opisuju kako je nekad (prije rata) izgledao Zivot u Osijeku. Trenutaéno opisuju
OsjecCane kao ljude koji si, zbog ekonomskih razloga, ne mogu priustiti da puno izlaze
van i uzivaju u gradskoj ponudi. Za razliku od ranije ljudi se manje bave sportskim i
kulturnim aktivnostima. Smatraju kako su ljudi takvi jer je uniStena ekonomija i jer vlada
velika nezaposlenost, pa se ljudi prvo brinu za svoju egzistenciju, a onda za sve ostalo.
Takoder primjec¢uju kako puno mladih Osje€ana odlazi/ostaje u Zagrebu jer je tamo, zbog
prevelike centralizacije, lak8e poceti Zivot. Opéenito govore o opcoj apatiji i
nezainteresiranosti gradana. Ne svida im se $to je to tako, i $to je norma ponasanja u
gradu takva da se ambicioznijim ljudima ne dopusta da se razvijaju i napreduju, vec je

RIS

norma “ne talasaj” i “budi kao masa”.
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CITATI:
«Slavonci su zapravo jedni otvoreni ljudi, dobre duse, dobri domacini»

«Vrlo su ljubazni i susretljivi na jedan iskren, nimalo umjetno i isforsirano, na jedan
pristupacan i prirodan nacin»

«Grad je u biti jedan veliki kvart u kojem se svi znaju.»

«Slavonci su vam onako zaravnani. Oni vole jesti, vole se odmarati i vole vise promatrati
nego sami sudjelovati.»

«Volim taj osjecCaj koji imate kad Zivite u Osijek, a to je da Zivite ba$ u gradu»
«To su ljudi koji su definitivno gradani, nisu malogradani»

«Osijek ima svoju kulturnu tradiciju koja seZe jo§ daleko u proSlost i taj se mentalitet u
prosjeku ne razlikuje od prosje¢nog zapadnoeuropskog stanovnika.»

«Osijek je grad koji je prepoznatljiv po svojoj multinacionalnosti. On je grad koji ima, i
okuplja, i vrlo rado Zive mirnim Zivotom gotovo svi narodi. Osijek je jedna mala
multinacionalna sredina koja je u mirnodopskim prilikama uvijek funkcionirala vrlo skladno.»

Centar za psihodijagnosticke instrumente, Odsjek za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu 12



4. POZITIVNI ASPEKTI OSIJEKA

Osijek ima prednosti i nad velikim i nad malim gradovima. Ima sve sadrzaje velikih
gradova bez guzvi i svog stresa Zivota u velikom gradu, a dovoljno je velik da pruza
mogucénosti profesionalnog ostvarenja uz ugodno zivljenje. Sudionici navode kako se u
Osijeku na odlazak na posao gubi maksimalno 10 -15 minuta, nema prometnih guzvi,
urbanistiCka struktura (polozen duz rijeke) Cini ga prozra¢nim, nema zagadenosti, imaju
dosta rekreativnih i zelenih povrSina, ima sve potrebne kulturne institucije te razvijenu
amatersku kulturno-umjetnicku djelatnost.

Ima sve uvjete i sadrzaje potrebne za kvalitetan Zivot: niz kulturnih ustanova i institucija,
mogucnost Skolovanja (sveuciliste), intenzivno se radi na njegovom prometnom
povezivanju s ostatkom Hrvatske.

Osijek pruza sigurnost i kvalitetu zivljenja — to je osnovna prednost Osijeka, nema toliko
opasnosti i nasilja kao u drugim velikim gradovima. Jaka strana Osijeka su i ljudi. Osijek
pruza osjec¢aj mira i doma zbog gostoljubivosti OsjeCana i sporijeg ritma Zivota.

Njegova geografska pozicija takoder je prednost. Okruzen je drzavama i regijama koje
tradicionalno gravitiraju prema Osijeku i u tom smislu Osijek igra znacajnu ulogu
regionalnog srediSta. Takoder ima velik potencijal i kao turistiCko srediSte, ¢emu
pridonose i raznolika gastronomija, blizina bogate Baranje, te povijesni dijelovi grada kao
Sto je npr. Tvrda.

Osijek je ugodan, ima izuzetnu lokaciju, optimalna mjera: oaza mira (Setaliste),
arhitektura, nocéni Zivot, kultura, tradicija (zanati), blizu granice je, dostupni izleti
(Vukovar, Vinkovci...). IstiCe se promenada kao jedinstveno mjesto za odmor i druzenje.

Za razliku od vecih gradova Osijek je siguran i kao takav pogodan za mlade obitelji. Sve
je nadohvat ruke 3to uvelike olakS8ava svakodnevni Zivot, posebno ljudima s manjom
djecom. Osijek je prekrasan grad i ljudi su jako gostoljubivi i te karakteristike su mu
komparativha prednost koja moze u njega privuéi ljude. Ostale prednosti su Drava i
okolica Osijeka (npr. Kopagki rit). Zivot je jeftiniji nego u veéem gradu (npr. nekretnine)

Jaka strana Osijeka jest njegova bogata kultura, koja ima jake povijesne korijene (u
Osijeku je izveden prvi balet u Hrvatskoj, prvi put postavljena Krlezina drama, prva
likovna Skola osnovana u Hrvatskoj). Osim toga, Osijek je bio prvi i u drugim stvarima —
imali su prvi tramvaj, operu prije Zagreba, a u gradu se nalazi i najstarija pivovara u
Hrvatskoj (mozda €ak i u Europi). Osijek je sveuciliSni grad s viSe od desetak fakulteta.

Kao pozitivni aspekti Osijeka naglasavaju se njegova razli¢itost u pogledu arhitektonskih
i urbanisti¢kih cjelina, kao i u pogledu sastava stanovnistva, te kreativna snaga u pogledu
kulturnih ustanova i kulturnih dogadanja koja se u gradu odvijaju.
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. NEGATIVNI ASPEKTI OSIJEKA

Najjaci negativni aspekt jest nepostojanje stabilne vlasti i dalekovidne strategije razvoja
grada. Osim toga, vecina stvari koje se dogadaju uglavnom je ispolitizirana.

Sudionici isti€u negativan utjecaj politike na gradsku vlast, a time posredno i na stanje u
djelatnosti i na Osijek u cjelini. Stalno se naglaSava nepostojanje nekog zajedni¢kog
interesa, vec¢ pristranost u odlucivanju i nepotizam, stihijsko provodenje akcija i inicijativa,
a posebno ih smeta $to se stru¢njake u podrucju nista ne pita. Kako Osijek nema neki
opceprihvacéeni plan razvoja, dogadaju se pogresSke koje koStaju mnogo novaca, pa se
onda u medijima piSe o negativnim stvarima u Osijeku, a ne istiCe se ono dobro sto
Osijek ima, niti se ulazu sredstva u razvoj ustanova i oCuvanje objekata koji mogu
pronijeti dobar glas Osijeka.

Osijeku nedostaje jasna strategija i odredenje u kojem se smjeru zeli razvijati te
odredivanje prioriteta u skladu s tom strategijom. Ne poti¢e se razvoj grada, nema
poticaja za poduzetnike i ljude s idejom. Nema mehanizama koji bi olakSali poslovni start
poduzetnicima u smislu nizih najmova, komunalija, cijena zemljista i sl. To sputava razvoj
Osijeka. Nedostatak Osijeka je i neiskoriStenost gospodarskih potencijala — puno
industrijskih centara je propalo, a neki od njih bi i danas imali perspektivu.

Daljnji nedostatak Osijeka odnosi se na njegovu geografsku poziciju s obzirom na
Hrvatsku. Osijek je smjeSten na samom istoku, dosta odvojeno od drugih dijelova
Hrvatske, Sto je dovelo do njegove izoliranosti od centra. Problem je i prometna
odsjecenost Osijeka, neiskoristenost prometnih putova — zra¢nih, kopnenih, vodenih, i
nepravedan odnos drzavnog proracuna prema tom dijelu Slavonije.

Ljudi su takoder jedna od slabijih strana: ne zalazu se za svoj grad, ne istiCu ga, previse
su samozatajni u pogledu Osijeka, ponasaju se previse poltronski.

Osim toga opcenito nedostaje usmjerenost na pozitivno, ve¢ samo na negativno - kod
OsjeCana bi trebalo poticati pozitivno razmisljanje koje bi ih potaklo na akciju.

Medijski su zapostavljeni pozitivni aspekti Osijeka, a naglasak je na negativnhom i na
politici opcenito. Osijeku nedostaje promocije pozitivnih stvari. Niti gradani Osijeka, niti
drugi gradani Hrvatske ne znaju $to je sve u Osijeku dobro. Mediji izvjeStavaju u vecoj
mjeri o negativnim dogadanjima, tako da oslikavaju negativnu sliku o gradu. Osim toga,
ne promoviraju kulturne dogadaje dovoljno pa gradani niti ne znaju Sto se dogada u
gradu. Sudionici smatraju kako je takvo ponaSanje medija odgovorno za opcu
nezainteresiranost i apatiju kod mladih, medu kojima nema pozitivhe energije i vjere u
promjene i razvoj, ve¢ samo pasivnost.

Ljudi u Osijeku su popriliéno letargi¢ni i nezadovoljni situacijom u gradu. Osijeku
nedostaje politiCko vodstvo koje “navija za Osijek”. Ne postoji gradonacelnik koji je iz
Osijeka i kojemu je Osijek najvaznija stvar na svijetu. Osim toga politicke strukture su
usmijerene na svoju osobnu dobit, a ne na dobit grada, Sto odmaze daljnjem razvoju
Osijeka. Negativno je i to §to su ljudi po mentalitetu pasivni i teSko prihvaéaju nove stvari.

Osijek je grad koji je pretrpio ratna razaranja te se od toga nije oporavio. Osijek stagnira,
a ne postoji vizija njegovog razvoja. U gradu se organizira puno kulturnih dogadanja, ali
negativno jest to Sto ljudi za njih ne znaju, ili nema dovoljno zainteresiranih da ih
posje€uje. Propadaju kina, sport viSe nije toliko jak. Ljudi su viSe zaokupljeni svojom
egzistencijom nego uzivanjem u zivotu.
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Sto u Osijeku nedostaje?

Nedostaje mu prometna zraCna luka, dogradnja biciklistiCke staze, treba rasteretiti
promet, pojacati prometnu povezanost u gradu, iskoristiti vojarnu kao studentski kampus
(Osijek kao drugi Heidelberg), napraviti sportska igralista u nekim dijelovima grada.

Nedostaje mu koncertna dvorana, viSe kazalista, ali treba urediti i Zeljeznicki i autobusni
kolodvor i ponajvise unaprijediti privredni Zivot koji do toga moze dovesti.

Osijeku nedostaje jo§ malo urbanijeg nacina zivota i kulturnih sadrzaja koji nisu nuzno
vezani uz glavne kulturne institucije — kazaliste, kino i sl. Tvrda bi trebala postati takvo
srediSte gradskog, urbanog Zivota s klubovima, modernom glazbom, a ne onog $to sad
prevladava (“narodnjaci” i sl.).

U Osijeku trenutno nedostaje gradskog, urbanog Stiha, a previse je ruralnog i to je ono
Sto njima najvise smeta i Sto gradu nedostaje.

Nedostaje suvremenih tokova u kulturi - dojam da je Osijek pomalo izoliran i zatvoren,
Sto s jedne strane pojacava jedinstvo, ali s druge strane vodi u prosje¢nost.

Nedostaje centara u kojima bi se na pozitivan i konstruktivan nacin okupljali mladi.

Sudionici vide i neke specificne probleme vezane uz zdravstvo — npr. nema adekvatne
skrbi za starije, postoji jedna velika bolnica koja nema dovoljno sredstava.

Dio sudionika smatra da u Osijeku niSta ne nedostaje, samo bi neke stvari trebalo
drugacije urediti, rekonstruirati, reorganizirati (npr. sportsko-rekreacijski kompleks,
nogometni klub). Treba zavrsiti autocestu kako bi Osijek bio bolje povezan s ostatkom
Hrvatske. Ima nekih sitnih detalja koji su ostavstina iz proslosti (npr. ljudi koji drze stoku u
samom srediStu grada). Ima i nekulture i vandalizma, ali su svjesni kako toga ima u svim
gradovima.

Sto sudionicima u Osijeku smeta?

Op¢i izgled grada je tuzan, 10§ (financijski problemi), Tvrda s derutnom fasadu, hotel
Osijek — kraj njega rupetina, neprimjerena gradnja (4-katnice), autobusni kolodvor je
derutan, a to je prvo $to turisti vide.

U srediStu grada nalaze se neke lokacije koje naru$avaju njegov izgled i trebalo bi ih
preseliti - pojedine industrijske lokacije, tramvajska remiza, gradsko groblje, neke
gradevine, (npr. Bijela lada (objekt u centru, nekad sjajno mjesto i restoran, sad
napusten i propada, okupljaliste narkomana).

Smatraju da treba izbaciti aute iz Tvrde, ne bi trebalo dozvoliti promet u tom podrugju.

Neki smatraju kako bi se ekstremni sportovi trebali razvijati drugdje, a ne u Osijeku.

CITATI:

«Apsolutno mi smeta dominacija nepotrebnih politiCkih tema. »

«Smeta mi §to me gledaju u Zagrebu kad dodem kao da imam le$§ u autu. To Sto aktualna
politika namece taj izgled Osijeka»
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«Smeta me to Sto Osijek sam sebi ne dozvoljava da se razvija”

«Napravio se jedan izolacionistiCki mentalitet i provincijalna zatvorenost Sto vodi u
mediokritetstvox
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6. PREZENTNOST

Danas je Osijek u Hrvatskoj poznat po loSim stvarima i njegov je sinonim lo$a politicka
situacija. Njegov identitet vezan je iskljuCivo uz afere i politicke skandale. Na njega se
gleda kao na grad-sluca;j.

Osim politickih skandala njegov negativan identitet Cini i velika nezaposlenost, percipira
ga se kao nerazvijenu i ruralnu sredinu, a Osje€ane kao nedovoljno prodorne.

Pozitivan identitet Cini percepcija Osijeka kao regionalnog srediSta (obrazovnog i
kulturnog), te kao zitnice drzave.

Van Hrvatske Osijek je poznat kao srediste jedne regije koje je vrlo plodonosna, kao i po
Kopackom ritu.

Neki smatraju da Osijek ni po ¢emu posebnom nije poznat ni u zemlji niti van zemlje.

Osijek je nekada bio prepoznatljiv, a danas je poznat samo po negativnim stvarima, kao
grad-slu€aj. Poznat je po tome da se politi¢ari u Osijeku ne mogu dogovoriti, da se vode
sudski procesi. Smatraju kako ostali vide Osijek kao ratni grad koji se sada mora
suocCavati s posljedicama tog rata.

Izrazito su nezadovoljni naCinom kako drugi gradani Hrvatske vide Osijek. Smatraju da
ga zapravo ne vide. lli imaju iz medija izrazito negativne informacije o onome sto Osijek
jest ili ga identificiraju s kulenom i komarcima $to ne smatraju pozitivnim. Smatraju kako
bi trebalo povratiti sliku Osijeka kao grada koji brani europske vrijednosti, skoro kao
Cuvar Europe (pri tome misle na zaustavljanje Turaka i Balkana). Voljeli bi da ga
prepoznaju po Osjeckom kulturnom ljetu, po sveuciliSsnom centru, ali smatraju da to ljudi
izvan Osijeka ne znaju i da se nista pozitivno danas ne moze izdvoijiti kao nesto po cemu
je Osijek poznat.

Smatraju kako ostali Osijek vide kao mali grad, gotovo selo. Asociraju ga s kulenom,
rakijom, fi§-paprikasem, tamburicama, Slavoncima i seljackim mentalitetom. Cak i oni koji
su svjesni da je Osijek grad kao da smatraju da nije dovoljno vrijedan kao ostali gradovi —
npr. na natje€ajima za posao viSe se cijeni student koji je zavrSio zagrebacki fakultet,
nego student koji je zavrsio fakultet u Osijeku. Voljeli bi da Osijek vrati svoj gradanski
duh i da po tome bude prepoznatljiv (npr. kao Varazdin sa Spancir festom). Nezadovoljni
su s prezentacijom onih stvari koje imaju — npr. ZOO. Za njegovu povijest i kulturu znaju
samo struCnjaci koji prouCavaju neki od tih aspekata Osijeka - oni koji se bave
arhitekturom znaju za secesijsku ulicu, oni koji se bave numizmatikom znaju za
numizmatska nalazi$ta, sportasi znaju za Sukera i Vlaoviéa itd. Osijek je nekada bio
poznat kao industrijsko i trgovacko srediSte, po Saponiji, ali je danas tu svoju
prepoznatljivost izgubio. Poznat je po izrazu lega, za koji znaju i drugi gradani Hrvatske.

CITATI:

«Da bilo koga izvan Osijeka pitate koji mu je sinonim za Osijek — to je jedna loSa politicka
situacija»

«Osijek je grad-slucaj. Na Zalost, nas vec vise od 2 godine prati ovaj imidz. Jednostavno mi se
toga ne mozZemo ofarasiti i necemo jo$ vjerojatno neko vrijeme se otarasiti sindroma koji nas

«Meni recimo, nesto s ¢im bi Osijek hvalila je sigurno Osjecko ljeto kulture. Ali ne bih zaista bila
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realna kada bih rekla: ,Cujete, oni poznaju grad Osijek po Osje¢kom ljetu kulture.“ Ne, to se
Dubrovnik pozna, grad Osijek ne.»

«Prema tome, iskreno Vam sad kaZzem, bez obzira koliko ga volim, ne znam $to bi to bila
prednost po kojoj bih Osijek mogla izdvajit, reci, evo poznaje se sad.»

«Nekom kad izvan Osijeka spomenete Osijek, Sto je to pozitivno sto mu je asocijacija? Osim
kad nekom padne asocijacija kulen ili slavonska, to je prekrasno ali ja ne mislim da je to
pozitivno. To je po prilici asocijacija kao kad ljudi sindikat doZivljavaju kroz polutke.»

«U Zagrebu, Splitu ili Rijeci, gdje god dodem, prvo pitanje koje me pitaju je jesam li donio kulen.
A ja bih odmah vene si prerezao i iskrvario na mjestu.»

«Slike Osje¢ana i Slavonaca se stapaju. Jako mali broj ljudi imaju dodir s Osijekom. Slika
Osijeka je u oCima drugih slika Slavonije, Osijek je glavni grad.»

«Amerikanci imaju dva kvadrata povijesti, ne tako davne, a dva hektara suvenira i biznisa. Mi
ovdje imamo na tisuce i tisuce hektara povijesti, a nemamo apsolutno nista. Ja bi svom prijatelju
iz New Yorka odmah dakle rekao da smo mi tu jo§ u Rimskom Carstvu imali stanovniStvo i da
se taj grad zvao Mursa, al' nesreca je da mu odmah ne mogu dati i suvenir iz tog doba.»
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7. POTENCIJALI

Velik potencijal Osijeka ¢ine trajne vrijednosti koje proizlaze iz &injenice da je Osijek
srednjeeuropski grad sa starim gradanskim vrijednostima.

Veé razradena gospodarska strategija razvoja usmjerava se na studente kao najveci
potencijal Osijeka. Postoji gospodarska strategija prema kojoj bi Osijek trebao biti
“inteligentni grad”. Sudionici se slazu da bi trebalo dalje razvijati SveuciliSte i njegove
programe kako bi se u grad privukli studenti. U skladu s tim je i oCekivanje da bi Osijek
mogao privu¢i buducée studente da nakon fakulteta u Osijeku i ostanu, te da s obzirom na
gospodarski razvoj imaju mogucnost zaposlenja, osiguravanje egzistencije, ali uz
prednosti “ugodnog” Zivljenja.

Gospodarstvo predstavlja velik potencijal. Smatraju da prvenstveno treba razvijati male
obrte, a ne veliku industriju jer ona uniStava prednosti grada kao nezagadenog, mirnog
mjesta. Osijek bi u buduénosti trebao biti grad koji kombinira Sveucilite, kulturu i
gospodarstvo i koji bi u tom smislu trebao postati srediSte regije. U buduénosti bi Osijek
zbog svog iznimnog geografskog polozaja trebao postati i srediSte prehrambene
industrije i poljoprivrednog sektora u Hrvatskoj.

Osijek predstavlja centar jedne regije. Potencijal Osijeka je njegov geografski polozaj (na
razmedu drzava, bogata nizina, rijeka), no sve to jo$ nije u potpunosti iskoriSteno, iako se
pomalo radi na tome — narocito na prometnom povezivanju Osijeka. Za kratko vrijeme bit
¢e prometno na 2 sata od Zagreba.

Veliki turistiCki potencijal, turizam moZe biti industrija buduc¢nosti za Osijek. Osijek moze
biti atraktivha destinacija - medunarodna dunavska ruta, putni¢ki terminal na Dravi u
planu; mogucnost 1-dnevnih izleta, izletnicki turizam. Atrakcije: arheoloski muzej,
turisticki tramvaj, gradski panduri, fijaker sluzba.

Osijek je grad s visokom kvalitetom Zzivota. Veliina grada omoguc¢ava mirniji i ugodniji
zivot i ostavlja viSe vremena za sebe. Ima sve blagodati urbanog Zzivota (kultura i
obrazovanje). Osijek je grad za mlade obitelji (visoko obrazovane, ali obiteljske ljude), uz
pretpostavku da imaju osigurani posao. Oni ovdje imaju sve preduvjete za razvoj, ima
razli¢itih sadrZaja koji im trebaju (priroda, kultura, obrazovanje), Zivot je u Osijeku zdrav i
siguran, gradski, a opet relativho miran.

Osijek je takoder Cisti i zdravi grad (nije zagaden). Ima najvecu Setnicu u drzavi. Drava i
Setnica s kafi¢ima takoder su velik potencijal, posebno turisti¢ki. Okolica Osijeka je
potencijal kako turisticki, tako i agrarni.

Potencijal predstavlja Cista okolina, ekolodki uzgoj hrane i slavonski specijaliteti. PoloZaj
Osijeka omoguc¢ava mu da bude na izvoru resursa potrebnih za razvoj ekoloski
prijateliske hrane (zdrava hrana, riba, divlja€, vino) i energije (npr. solarna energija,
vjetrenjaCe). Slazu se da ne treba ponovno ulagati u povrat industrije jer je ona
zagadivaC. Zdrava hrana i Cista voda strateSke su stvari u koje treba ulagati.

Osijek bi trebao priviaciti kulturne ljude koji znaju cijeniti kulturnu bastinu i kulturne
vrijednosti. S obzirom na razvoj SveudciliSta mogao bi postati kongresni centar, ali nikad
nece privlaciti ljudi koji su Zeljni velikih provoda i zabave.

Stare zgrade i secesijske fasade predstavljaju veliki potencijal u koji nitko ne ulaze.

Osijek bi trebao postati grad zelenila, obitelji i zdravlja. Kako bi se to ostvarilo treba raditi
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na razvoju privrede i znanosti.

CITATI:
«Mislim da bi definitivno trebalo povezati te dvije komponente: gospodarstvo i znanje»

«Ljudi ¢e doci na fakultet, a onda im se samo treba pruZiti prilika da Zive kako treba i oni ne
idu nigdje»

«Masa strucnih ljudi, i mojih prijatelja, Zivi u Zagrebu jer je dobila bolji posao, vece novce i
sama po sebi pati za ovim nalinom Zivota jer je manji grad i svi vole doci. Svi se vole
vratiti.”»

«Mi se nalazimo tu nekako u srediStu, nekakvo je razmede 4 drzave. Tu je ogroman
potencijal. To su milijuni ljudi, u Bosni, Madarskoj. Imamo rijeku koja je Cista, ljudi se kupaju
u njoj. Jo§ se nitko nije razbolio. Pijemo vodu iz slavina, ne moramo kupovati vodu. Imamo tu
prekrasan rezervat na 5 minuta voZnje, Kopacki rit. Potpuno blizu, ali je potpuno
neiskoristen. Cujte to je nesto §to je netaknuta priroda i u tome se doista moZe uZivati.
Imamo sad i dovoljan broj hotela, kvalitetnih. Taj dio je jako poboljSan. Imamo odli¢ne
pretpostavke da se prometno uredimo, najbolje od svih vecih gradova u Hrvatskoj, apsolutno
najbolje.»

«Jednoga dana kada udemo u EU, a vjerujem da ce to biti uskoro, granice Ce nestati, znaci
danas$njih milijun stanovnika Kkoji gravitiraju Osijeku ¢e se povecati na 2 ili 3 milijuna i to ¢e
biti znacajno trziSte i stanovniStvo koje ima zajedniCku proS$lost, kulturu, tradiciju i koje ce
onda predstavijati znaCajan potencijal i Osijek ¢e kao takvo regionalno srediste osigurat
trajan rast i razvoj.»

«Osijek se treba vezati uz ono Sto posjeduje: njegov polozaj i gospodarstvox

«Poljoprivreda i prehrambena industrija to je ono $to treba razvijati»
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8. PREDUVIJETI ZA RAZVOJ POTENCIJALA

Prvenstveno je potrebna razvojna strategija i onda stvaranje takvih pravila u svim
segmentima koja podrZzavaju implementaciju te strategije (npr. sveudciliSni grad). Uprava
bi trebala stvoriti kontinuiranost kao gradska vlast. Bitno je da Celni ljudi koji vode Osijek
budu iz Osijeka i da im Osijek bude na prvom mjestu kako bi mogli energizirati ljude i
dovesti do promjena. Takoder je bitno da prilikom odlucivanja Uprava slusa Sto struka
ima za reci.

Lokalna samouprava trebala bi pokrenuti odredene akcije koje bi omogucile povoljnije
uvjete ljudima koji Zele pokrenuti neki posao, olakSati administraciju, osigurati neke
beneficije. Treba smanijiti nezaposlenost i omoguciti ljudima da dobiju posao, te raditi na
povecanju Zivotnog standarda, a ostale stvari koje su potrebne za dobar Zivot Osijek ima.
Treba takoder dalje raditi na prometnoj povezanosti Osijeka i dostupnosti Osijeka sa svih
strana (rijeka, zra¢na luka, ceste, Zeljeznica).

Da bi se to ostvarilo treba neka jedinstvena vizija, zajednistvo i suradnja. Treba dati
manje prostora politici, a viSe struci. Nedostaje okrenutost ljudi prema Osijeku, prema
zajednici, da se konsenzusom dogovaraju stvari koje su bitne za dobrobit zajednice. |
gradane bi se od pocetka trebalo viSe ukljucivati u projekte, da znaju Sto se radi i zasto, a
ne da ih se dovodi pred gotov €in jer se onda stvara kriva percepcija da se to radilo iz
nekih politiCkih ili pojedinacnih osobnih interesa.

Preduvjet je i daljnji razvoj Sveudilista i obrazovanje struCnih ljudi koji ¢e sluZziti
gospodarstvu. Za to treba graditi tehnoloSke parkove, laboratorije i sl. Sto se
gospodarstva tiCe Osijek ima potencijal postati “silicijska” dolina. Prehrambena industrija
bi trebala biti u drugom planu (jer za to nemamo dovoljno ljudskih resursa, a i zemlja je
rascjepkana), a u prvom planu treba biti razvoj fine industrije.

Osijek, da bi zadrzao mlade ljude, ali i ljude s poduzetni€¢kim iskustvom, treba ponuditi
perspektivu zaposljavanja i napredovanja te vec¢u vrijednost novca (“da kuna vrijedi vise
nego u Zagrebu”). Takoder bi trebalo poceti koristiti pristupne fondove i razvijati privredu.

Preduvjeti za razvoj Osijeka su razvijanje poljoprivredne industrije te daljnji razvoj
Sveucilista. Treba poboljSati i prepoznatljivost SveuciliSta u Hrvatskoj i Sire. Smatraju
kako treba ulagati u obrazovanje i znanost, gradsku infrastrukturu, raditi na izgledu
grada. Prema nekim sudionicima treba napraviti strategiju razvoja u Cijem fokusu bi bili
zdrava hrana i pitka voda.

Preduvjeti za razvoj Osijeka kao srediSta poljoprivredne industrije su rjeSavanje
infrastrukture, rjieSavanje pitanja zemljiSnih posjeda. Takoder se slazu da bez privlacenja
ulaganja u gospodarstvo i dolaska stranih predstavniStva koja ¢e probuditi gospodarstvo
nema napretka. Osje€ani bi u svemu tome trebali za$titi tip urbanizma koji sada u
Osijeku prevladava — jedna tre¢ina stambenog prostora, jedna trec¢ina poslovnog a jedan
tre¢ina zelenila. Prije nego u grad dodu ulagaci i prije nego se Osijek krene graditi i
razvijati, trebalo bi zastititi autohtonu arhitekturu Osijeka, kako on ne bi izgubio svoj
autohtoni izgled.

Za bilo kakvo ozbiljnije privlaéenje ulagaca i jaCi razvoj potrebno je i decentralizirati stvari
(ne moze sve biti u Zagrebu) i RAZMINIRATI okolicu koja predstavlja ogroman potencijal
za razvoj ekoloske proizvodnje hrane.

Slazu se kako se puno moze napraviti po pitanju loSeg imidza Osijeka. Trebalo bi
sustavno isticati pozitivhe primjere u medijima te poboljSati prepoznatljivost Osijeka.
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CITATI:

«Postojanje dovoljno osposobljenih institucija koje su kadre udovoljiti svojim Korisnicima —
onima koji se obrazuju s jedne strane i onima koji ¢e koristiti njihovo znanje s druge.»

«Poljoprivrednik danas ne moZe biti samo seljak, on mora biti osvijeSteni poduzetnik, a to oni
nisu»

«Logika je jednostavna — gospodarstvo je generator napretka”

«Ne vidim puno struke nego vidim puno previse politike. Evo, to je recimo nesto $to je
ozbilian nedostatak i §to onda apsolutno kroz politiku dobivate u pravilu krivu percepciju
struke. | onda ne vodi vas entuzijazam struke, nego vas vodi ono, grubo je reci, «vojnik
partijer.

«lzgradio bih SveuciliSte koje bi kadrom, uvjetima stjecanja znanja i rada i sve skupa bilo
najbolje u Hrvatskoj»

«Jedna recCenica je dovoljna. Sve poslove dati struci. Nema tu mudrosti. Ne samo u kulturi,
nego u svim granama ovog druStva.»
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9. OSIJEK | DRUGI GRADOVI

NajviSe se usporeduju s PeCuhom, a od hrvatskih gradova s Varazdinom i Zadrom, no
sve te usporedbe idu na Stetu Osijeka. Smatraju da bi Osijek mogao biti kao ovi gradovi

Sudionici smatraju da Osijek po svojoj povijesti i povijesnim gradevinama moze parirati
Varazdinu i Puli, ali da se to uop¢e ne koristi u promidzbi Osijeka.

Osijek je najslicniji Varazdinu, zbog austrougarskog stiha, ali oni su sa svojom tradicijom
napravili Spancirfest koji je poznat. Varazdinci su sli¢ni, isto mirno zive, iako su Osjecani
malo tromiji.

Po veli€ini i s obzirom na Sveuciliste moze ga se usporediti i s Rijekom i sa Splitom, ali
ima nekih prednosti u usporedbi s tim gradovima (mirniji, sva kulturna dogadanja, bolji
promet).

MoZe ga se usporediti po gradanskom starom §tihu i s uzim centrom Zagreba, i s Beom.
Navodi se Graz kao grad sa sli€nom tradicijom i kulturom, koji je i po veliCini sli¢an
Osijeku.

Sudionici istiCu da su Zagreb i Osijek jedina dva grada u Hrvatskoj koja imaju zooloSki vrt
i tramvaje, a da se konkretno zoolo3ki vrt uop¢e ne razvija i ne istiCe kao prednost
Osijeka.

Po negativnim karakteristikama ga usporeduju s Dubrovnikom u kojem, iako samo izvan
sezone, vlada ista “apatija, nezadovoljstvo, odvojenost od ostatka Hrvatske”.

Dio sudionika kaze da niti moze niti Zeli Osijek usporedivati s drugima. Za razliku od
drugih gradova Osijek se nalazi u ravnici pa je “sve ravno” i zivot je stalozen, miran i
humaniji.
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10. OSIJEK KAO BREND

e Sudionike smo u razgovorima pitali na $to bi se po njima trebala usmjeriti buduca
strategija brandiranja grada. RazliCiti sudionici isticali su razliCite pojmove kao moguce
sinonime za grad Osijek:

0 grad znanja; sveuciliSni centar

grad kulture; grad nobelovaca; grad secesije

srednjeuropski grad sa gradanskim vrijednostima

grad gospodarstva; grad poljoprivrede

zeleni grad; grad zdravog zZivota; grad po mjeri Covjeka: grad ugodnog Zivljenja
grad nove Sanse; grad izvrsnosti i poticaja; novih prilika, blagostanja

grad turizma; grad gastronomije

O O O 0O O o o

grad biciklizma
0 grad tolerancije, grad susreta

e Cilj bi trebala biti cjelovitost — naglasiti da Osijek nudi sve: i obrazovanje i kulturu i
privredu

= Osijek bi trebao biti ureden kao grad i funkcionirati kao grad, s naglaskom na kulturnoj
bastini (urbanistiCkoj i spomenickoj) koju ima, kao i kulturnim institucijama (kazaliste,
muzeji, UmjetniCka akademija), festivalima i razli¢itim kulturnim dogadanjima, a spominje
se i lutkarstvo kao specifi€nost grada.

»= Smatraju da ne bi bilo dobro Osijek “brendirati” kao grad sporta.

= Asocijacije koje bi ljudi trebali u buduénosti vezati uz Osijek su: sigurnost, znanje,
razvijena privreda, zdrav i kvalitetan zivot.

« Zele saduvati stare tradicije (muzika, sport, Zivot na Dravi) i duh Osjedana - blagost,
gostoljubivost, smirenost.

= Ljudi koji su bili u Osijeku dozivljavaju ga kao lijepi grad s puno zelenila i grad koji odise
bogatom tradicijom i kulturom.

» Ljudi kada dodu trebali bi moc¢i udahnuti, smiriti se, da im malo nestane stresa. Da imaju
samo nekakav osjec¢aj ugode, topline.

= Osijek bi trebao biti pojam za opustenost, odmor, hranu i vino, ljude s duSom. Treba mu
vratiti stare vrijednosti — gradanski stih, grad pun kulture, mirni grad u kojem se lak$e Zivi.

= Osijek bi takoder trebao biti pojam za gastronomiju — slavonske i riblje specijalitete,
ekolo8ki uzgojenu hranu.

= Osijeku treba prepoznatljivi i sluzbeni suvenir. To moze biti nes§to od vizualnih simbola:
mali bastion, detalji iz Tvrde, drvo neko (kao simbol parkova), rijeka (koja je simbol
povezanosti Osijeka s drugim gradovima), katedrala, Strossmayer ili npr. komarac ili neki
detalj iz rimskih vremena (vojnik kohortas). Replike starog nakita, mala tamburica. Bitno
je da uz svaki suvenir postoji priCa koja svjedoc€i o bogatoj povijesti i tradiciji grada.
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CITATI:

«l tramvaj bi bio jedna pozitivha stvar. Treba ga samo Siriti i pojaCavati. | zbog imidZa grada i
zbog ekoloskih razloga. »

«Svebor Svecak, baletan kad je radio Slavonsku rapsodiju rekao je: ,Nije grad ako nema
tramvaj i kazaliSte.” Pa Osijek ima i tramvaj i kazaliste.»

«Jedan od zastitnih znakova Osijeka bi morao biti komarac.»
«...grad kulture i tradicije koja je uocljiva na svakom koraku.»

«To je Davor Suker. | cijeli svijet mora znati da je Davor Suker iz Osijeka, da je tu i roden, i
igrao. Cijeli svijet to mora znati.»

«Ako ga Zelimo izdici iz prosjeka, nije dovoljno ovo Sto ima, treba stvoriti nesto novo drugo
Sto bi priviacilo ljude, ne§to po cemu ce biti drugaciji, sasvim. Spominje se Panonija
challenge Cesto, to je zanimljivo, privlaci velik broj ljudi iz okolnih zemalja, iako ne Siroki broj
ljudi. Spominje se UFO koji ne privlaci starije i klince. Treba stvoriti neSto za sve generacije,
neki festival ili dogadaj, kao $to je Spancirfest i karneval. To bi onda moglo podiéi Osijek,
nesto Sto je usmjereno na presjek ljudi, na sve populacije.»

«OSIJEK | OSJECANI SE OSJECAJU!»
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KVANTITATIVNI DIO ISTRAZIVANJA
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METODOLOGIJA | SUDIONICI

METODOLOGIJA

e individualno anketno ispitivanje gradana Osijeka i 4 relevantna hrvatska grada (Varazdina,
Rijeke, Zadra i Dubrovnika) provedeno je s ciliem stjecanja uvida u percepciju i predodzbe
koje gradani Osijeka i drugi gradani Hrvatske imaju o gradu Osijeku

e anketna pitanja osmisljena su u skladu s glavnim ciljem istraZivanja i rezultatima iz prve,
kvalitativne faze istrazivanja

ANKETNA PITANJA:

1. OPCA PITANJA

Prvi dio ankete sastoji se od pitanja kojima se ispituju opéi podaci o sudionicima i njihovom
socio-demografskom statusu. Odgovori na ova pitanja sluze kao informacija za kasniji opis
uzorka, kao i za analizu eventualnih razlika u predodzbi o Osijeku s obzirom na socio-
demografski status sudionika. Obuhvacene su sljedece varijable:

e spol,

e dob,

e struna sprema,

e radni status,

* materijalni status,

« obiteljski status i djeca,

e Zivotni stil

2. PREDODZBA OSIJEKA

Drugi dio ankete obuhvaéa pitanja otvorenog tipa kojima se od ispitanika traze slobodne
asocijacije koje u njima budi grad Osijek. Slijedi semanticki diferencijal o konotativnhom znacenju
grada Osijeka (niz skala omedenih pojmovima suprotnog znacenja), kojim se na 5 dimenzija
ispituje predodzba grada Osijeka. Svaka dimenzija obuhvaéa po 3 skale:

« STARO - NOVO: staro-mlado, starinski-moderno, tradicionalno-suvremeno

« LIJEPO — RUZNO: lijepo-ruzno, uredeno-neuredeno, oéaravajuée-neprivliaéno

« TOPLO-HLADNO: otvoreno-zatvoreno, gostoljubivo-nepristupacno, srdacno-suzdrzano
« DINAMIKA: usporeno-dinami¢no, jednoli¢no-raznoliko, dosadno-zanimljivo

« RAZVIJENOST: seoska sredina-gradska sredina, nerazvijeno-razvijeno, primitivno-kulturno
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3. VIZUALNI IDENTITET

Vizualni identitet grada ispitao se pomocu skupa od 16 fotografija. Anketari su sudionicima
pokazivali fotografije odredenim redoslijiedom, a zadatak sudionika u istrazivanju bio je da
procijene stupanj u kojem je pojedina scena na fotografiji karakteristichna za Osijek. Na
fotografijama je prikazano:
1. fotografija - Tvrda
2. fotografija - park
3. fotografija — zimska luka na Dravi
4. fotografija — gradski promet s biciklistom
5. fotografija — secesijska zgrada
6. fotografija — pjeSacki most
7. fotografija - katedrala
8. fotografija - tramvaj
9. fotografija — ljudi Sec¢u promenadom
10. fotografija — veslaci na Dravi
11. fotografija - fijaker
12. fotografija — tambura$i u narodnoj noéniji
13. fotografija — fis-paprikas
14. fotografija — studenti na fakultetu
15. fotografija — Osjecki HNK iznutra
16. fotografija — noéni Zivot (disko)

4. OSJECANI

Listom oznacavanja osobina ispitana je predodzba o tipicnom OsjeCaninu. Ponudeno je 30
osobina, a zadatak sudionika bio je oznadciti sve osobine koje smatraju da su karakteristicne za
tipicne OsjeCane.

5. POTENCIJALI OSIJEKA

Potencijali koje Osijek pruza svojim stanovnicima ispitani su nizom od 15 Cestica koje sadrzajno
obuhvacaju bitne elemente gradskog zivota i ponude. Zadatak sudionika je bio da na skali od
Cetiri stupnja (7=uopce ne nudi; 2=donekle nudi; 3=uglavnom nudi; 4=nudi u potpunosti) za
svaku Cesticu procijene sto Osijek nudi ljudima koji zive u njemu.

6. PREZENTNOST

Kako bismo dobili odgovor na pitanje kakva je prezentnost grada Osijeka ispitano je znanje
sudionika u istrazivanju o dogadajima i manifestacijama koje se u zadnjih nekoliko godina
organiziraju u Osijeku.

7. USPOREDBA OSIJEKA | DRUGIH GRADOVA

Skupom cestica usporedene su karakteristike grada Osijeka u odnosu na druge relevantne
gradove (Varazdin, Zadar, Rijeka, Dubrovnik i Zagreb) prema dimenzijama bitnima za
funkcioniranje jednog grada. Za svaku c&esticu sudionici su trebali oznaciti sve one gradove
medu ponudenima koji su poznati po toj karakteristici.
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8. DOZIVLJAJ OSIJEKA

Na kraju ankete gradani Osijeka su odgovarali na pitanje otvorenog tipa o o¢ekivanom dozivljaju
Osijeka od strane ljudi koji dodu u Osijek. Odgovori na ovo pitanje omogucit ¢e produbljivanje
spoznaja o predodzbi i percepciji grada Osijeka.

Sudionici istrazivanja iz drugih gradova odgovarali su na pitanje zatvorenog tipa Ciji cilj je ispitati
njihov vlastiti oCekivani doZivljaj ukoliko dodu u Osijek.

PLANIRANI UZORAK

e planirano je da se anketnim ispitivanjem obuhvati uzorak od ukupno 1100 sudionika
raspodijeljenih po gradovima na sljedeéi nacin:

* OSIJEK - 300 ispitanika
«  VARAZDIN — 200 ispitanika
DUBROVNIK - 200 ispitanika
« ZADAR - 200 ispitanika
 RIJEKA - 200 ispitanika

e kvotni uzorak s obzirom na spol i dob

e uzima se u obzir i raspodjela prema stupnju obrazovanja
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BROJ | STRUKTURA UKUPNOG UZORKA SUDIONIKA U ISTRAZIVANJU

Ukupan broj sudionika u anketnom istrazivanju iznosi N = 1097

Spol ispitanika

BROJ %
M 513 47
z 580 53

Starost u tri kategorije

BROJ %
16-25 god 368 32,6
26-45 god 456 40,4
46 | stariji 270 23,9

Obrazovanje u dvije kategorije

Materijalni status

BROJ %

Osnovna i srednja Skola 715 63,3
Visa i fakultet 381 33,7
Radni status

BROJ
Zaposlen 578 51,2
Povremeno zaposlen 77
Kuéanica 25
Nezaposlen 47
Student 243 21,5
Ucenik 55
U mirovini 66

BROJ %
Ispodprosjecan 122 10,8
Prosjecan 883 78,2
IznadprosjeCan 87 7,7
Obiteljski status

BROJ %
Neozenjen / Neudana 405 35,9
U dugotrajnoj vezi 195 17,3
Ozenjen / Udana 426 37,7
Rastavljen/a 43 3,8
Udovac/Udovica 28 2,5
Broj djece

BROJ %
Ne 628 55,6
Da, predSkolske dobi 80 71
Da, Skolske dobi 175 15,5
Da, odraslu 205 18,2
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Opis uzorka prema karakteristicnom stilu Zivota sudionika

Svi gradovi zajedno

Koji od sljedecih opisa najbolje opisuju va$ nacin

0,
Zivota ? f Y
Obiteljski sam cEovjek i sve vrijeme koje mogu
s A 281 25,6
posvecéujem svojoj obitelji
Vecinu vremena provodim na poslu ili radim nesto 267 243
vezano uz svoj posao
Sve slobodno vrijeme provodim u zabavi, izlascima i
L e 195 17,8
druzZenju s prijateljima
Volim stalno nesto uditi, Citati i usavrSavati se 100 9,1
Kreativha sam osoba, bavim se aktivnostima u kojima 80 73
nesto stvaram ’
Vecinu vremena provodim u prirodi, sportu i rekreaciji 76 6,9
Avanturist sam, volim putovati, upoznavati ljude ili
! ) . 70 6,4
isprobavati nove stvari
Pratim Sto se dogada u kulturi i posje¢ujem mnostvo 21 19

kulturnih dogadaja
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PREDODZBA OSIJEKA

1. GLAVNI NALAZI PO GRADOVIMA

A. OSIJEK

Prve asocijacije gradana Osijeka na spomen njihovog grada su prvenstveno Drava (30%), te
parkovi i zelenilo (28%). Zatim se navode pojmovi vezani uz ljepotu grada, njegovu
uredenost i isto¢u (19%) te da je Osijek grad po mjeri ¢ovjeka, mirno i ugodno mjesto za
zivot (15%). Tvrda (16%) i promenada (15%) navode se kao najistaknutiji simboli grada
Osijeka. Asocijacije koje navodi vise od 10% ispitanika su jo§ «dom» i «dosadno i nezanimljivo»,
dok se sve ostale asocijacije javljaju kod manje od 10% sudionika istrazivanja (ukljuCujuci i
asocijacije na politicka dogadanja koje spominje samo 8%, te ratna stradanja i pobjede - 4,5%).

B. VARAZDIN

Prve asocijacije gradana Varazdina na spomen grada Osijeka su rijeka Drava (29%), te odmah
zatim politicka dogadanja (26%). Zatim se navode pojmovi vezani uz ljepotu grada, njegovu
uredenost i €istocu (21%). Katedrala (13%) se navodi kao najistaknutiji simbol grada Osijeka.
Sve ostale asocijacije javljaju se kod manje od 10% sudionika istraZivanja (medu njima su
najceSce navodene asocijacije na ratna stradanja i pobjede, da je Osijek urbana sredina,
asocijacije na ravnicu i izjednacavanje Osijeka sa Slavonijom, bogata povijest i kultura te grad
po mijeri Covjeka i ugodno mjesto za zivot).

C. ZADAR

Prve asocijacije gradana Zadra na spomen grada Osijeka su politicka dogadanja (40%). Zatim
navode dobru hranu i pi¢e, bogatu povijest i kulturu, te tamburice i folklor (15-20%).
Odmah slijede asocijacije na gradsku sredinu i grad po mjeri Covjeka, ugodno mjesto za zivot te
gostoljubive i ljubazne ljude (10-13%). Katedrala (10%) se navodi kao najistaknutiji simbol
grada Osijeka. Sve ostale asocijacije javljaju se kod manje od 10% sudionika istraZivanja (medu
njima su najéeS¢e navodene asocijacije na ratna stradanja i pobjede, a zatim asocijacije na
parkove i zelenilo, Dravu i ravnicu te izjednacavanje Osijeka sa Slavonijom).

D. RIJEKA

Prve asocijacije gradana Rijeke na spomen grada Osijeka su politicka dogadanja (32%). Zatim
je to rijeka Drava (16%) i izjednadavanje Osijeka sa Slavonijom (13,5%). Takoder se navode
pojmovi vezani uz ljepotu grada, njegovu uredenost i ¢istoéu (12,5%) i bogatu povijest i
kulturu (11%). Oko 10% sudionika iz Rijeke asocira Osijek uz ratna stradanja i pobjede,
odnosno uz dobru hranu i pice. Sve ostale asocijacije javljaju se kod manje od 10% sudionika
istrazivanja (medu njima su naj¢eS¢e navodene asocijacije na ravnicu, tamburice i folklor te
gostoljubive i ljubazne ljude). Tvrda i katedrala spominju se kao najistaknutiji simboli grada, ali
navodi ih samo oko 5% ispitanika.

E. DUBROVNIK

Prve asocijacije gradana Dubrovnika na spomen grada Osijeka su politicCka dogadanja (21%).
Zatim su to tamburice i folklor (12,5%) i izjednaéavanje Osijeka sa Slavonijom (12%), ratna
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stradanja i pobjede (12%) te rijeka Drava (11,5%) i dobra hrana i pi¢e (11%). Oko 10%
sudionika iz Rijeke asocira Osijek uz ljepotu grada, njegovu uredenost i Cistocu. Sve ostale
asocijacije javljaju se kod manje od 10% sudionika istrazivanja (medu njima su najCesce
navodene asocijacije na gostoljubive i ljubazne ljude, parkove i zelenilo, ravnicu, bogatu povijest
i kulturu). Katedrala i Tvrda spominju se kao najistaknutiji simboli grada, ali navodi ih samo oko
5% ispitanika.

2. RAZLIKE PO DEMOGRAFSKIM VARIJABLAMA

A. SPOL

Vise od 10% muskaraca Osijek asocira samo uz politicka dogadanja (19%) i rijeku Dravu (18%),
dok kod Zena Osijek osim na politiku i Dravu budi asocijacije i na ljepotu grada, te parkove i
zelenilo. Oba spola Osijek podjednako asocira na grad po mijeri ¢ovjeka, ugodno mjesto za
zivot. No, Zene vise nego muskarci uz Osijek vezu bogatu povijest i kulturu, a muskarci vise od
Zena navode dobru hranu i pi¢e. MusSkarci navode i sport, a Zene ga gotovo uopce ne spominju.
Dok Tvrdu navodi oko 6% i jednih i drugih, katedralu navodi 7% Zena i tek 2,5% muskaraca.

Podaci dobiveni semanti¢kim diferencijalom pokazuju da Zene opcenito imaju pozitivniju
predodzbu Osijeka nego muskarci, osim na dimenziji STARO-NOVO na kojoj nije dobivena
znacajna razlika po spolu. Ove razlike temelje se na odgovorima ispitanika iz drugih gradova,
dok se predodzbe muskaraca i Zzena iz Osijeka uglavnom ne razlikuju. Jedina razlika koja je
dobivena medu njima je u tome Sto muskarci dozZivljavaju svoj grad manje dinamicnim i
zanimljivim,

B. DOB

Sudionici mladi od 25 godina ne asociraju uz Osijek prvenstveno politicka zbivanja, nego rijeku
Dravu, koja je starijim ispitanicima prva ili druga asocijacija nakon politike. Odmah zatim
ispitanici iz svih dobnih skupina navode ljepotu grada, parkove i zelenilo, te bogatu povijest i
kulturu, kao i da je Osijek grad po mjeri Covjeka. Osobe starije od 45 godina u vecoj mjeri Osijek
asociraju uz ratna stradanja i pobjede, dok ga oni mladi od 45 godina viSe izjednacuju sa
Slavonijom. Sto su ispitanici stariji, to uz Osijek vi§e vezu dobru hranu i piée. Asocijacija na
Tvrdu je to manja Sto su ispitanici stariji, a asocijacija na katedralu se pojatava s dobi.
Gostoljubivost ljudi je ¢eS¢a asocijacija kod sudionika starijih od 25 godina, a mladi sudionici
viSe navode asocijaciju na studente.

Podaci dobiveni semantickim diferencijalom pokazuju da sudionici stariji od 45 godina opcenito
imaju pozitivniju predodzbu Osijeka nego mladi sudionici, osim na dimenziji STARO-NOVO na
kojoj nije dobivena znacajna razlika po dobi. Ove razlike temelje se na odgovorima ispitanika iz
drugih gradova, dok se predodzbe sudionika iz Osijeka uglavhom ne razlikuju. Jedina razlika
koja je dobivena medu njima je u tome Sto gradani Osijeka stariji od 45 godina dozivljavaju svoj
grad znacajno viSe raznolikim, dinami&nim i zanimljivim.

C. OBRAZOVANJE

Osnovna razlika po obrazovanju sudionika je u tome $to viSe obrazovani sudionici istrazivanja
navode opcenito viSe asocijacija koje vezu za Osijek. U samom redoslijedu asocijacija nema
bitnih razlika medu razliito obrazovanim sudionicima. ViSe obrazovani sudionici u vecem
postotku navode politiCka zbivanja nego nize obrazovani, no to je i jednima i drugima prva
asocijacija. Slijedi rijeka Drava, ljepota grada te parkovi i zelenilo. Vise ograzovani sudionici
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zatim navode bogatu povijest i kulturu, kao i da je Osijek grad po mjeri ¢ovjeka, a nize
obrazovani dobru hranu i pi¢e te ratna stradanja i pobjede.

Podaci dobiveni semantickim diferencijalom pokazuju da se dozivljaj Osijeka nimalo ne razlikuje
s obzirom na stupanj obrazovanja ispitanika.

VIZUALNI IDENTITET OSIJEKA

1. GLAVNI NALAZI PO GRADOVIMA

A. OSIJEK

Vizualni identitet grada ispitao se pomocu skupa od 16 fotografija. Gradani Osijeka procijenili su
izrazito karakteristiCnima za Osijek fotografije koje prikazuju katedralu, pjesacki most, Tvrdu i
Dravu. Karakteristicnima se takoder procijenjuju fotografije HNK, parka, secesijske zgrade i
tramvaja. FiS-paprika$, ljudi koji Seéu promenadom, gradski promet i biciklist, noéni provod u
disku te studenti na fakultetu smatraju se donekle karakteristicnim scenama za Osijek, dok se
uglavnom nekarakteristi¢nima procijenjuju slike folklora i fijakera.

B. VARAZDIN

Gradani Varazdina procijenili su karakteristicnima za Osijek fotografije koje prikazuju tamburase
u narodnoj nosniji, fijaker i fiS-paprikas, te katedralu i tramvaj. Donekle karakteristicnima se
procijenjuju fotografije Drave, HNK, Tvrde, pjeSackog mosta, parka, secesijske zgrade i ljudi koji
Sec¢u promenadom. Studenti na fakultetu, gradski promet te no¢ni provod u disku smatraju se
najmanje karakteristicnim scenama za Osijek.

C. ZADAR

Gradani Zadra procijenili su karakteristichnima za Osijek fotografije koje prikazuju katedralu,
tamburase u narodnoj nosnji, fiS-paprikas, secesijsku zgradu i pjesacki most. Donekle
karakteristicnima se procijenjuju fotografije koje prikazuju fijaker, tramvaj, Tvrdu, park, studente
na fakultetu, HNK i Dravu. Gradski promet, ljudi koji $e€¢u promenadom te noéni provod u disku
smatraju se najmanje karakteristicnim scenama za Osijek.

D. RIJEKA
Gradani Rijeke procijenili su karakteristicnima za Osijek fotografije koje prikazuju tamburase u
narodnoj nosnji, fijaker i fis-paprikas, te Tvrdu, katedralu i tramvaj. Donekle

karakteristicnima se procijenjuju fotografije secesijske zgrade, parka, HNK, pjeSackog mosta,
gradskog prometa s biciklistom i Drave. Ljudi koji $e¢u promenadom, studenti na fakultetu,
veslacCi na Dravi te no¢ni provod u disku smatraju se najmanje karakteristicnim scenama za
Osijek.
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E. DUBROVNIK

Gradani Dubrovnika procijenili su karakteristichima za Osijek fotografije koje prikazuju
tamburase u narodnoj nosnji, fijaker, katedralu i fiS-paprikas, te tramvaj i Tvrdu. Donekle
karakteristicnima se procijenjuju fotografije Drave, HNK, parka, pjeSatkog mosta, secesijske
zgrade, noénog zivota, ljudi koji $e¢u promenadom, gradskog prometa s biciklistom i studenata
na fakultetu.

2. RAZLIKE PO DEMOGRAFSKIM VARIJABLAMA

A. SPOL

Muskarci i zene ne razlikuju se u procjeni karakteristiCnosti fotografija, osim Sto Zene opcenito
procjenjuju viSe karakteristitcnom za Osijek sliku ljudi koji Secu promenadom, Zene iz Osijeka
daju vise procjene Tvrdi i HNK, a Zene iz drugih gradova procjenjuju tipiCnijima za Osijek
tamburase i fijaker.

B. DOB

Dobivene su znac€ajne dobne razlike u procjeni karakteristicnosti fotografija, a one u najvecoj
mjeri proizlaze iz razlika izmedu najmladih i najstarijih sudionika, a ponekad i sudionika srednje
dobi. Mladi sudionici iz Osijeka viSe nego stariji procjenjuju karakteristicnim noéni Zivot, a stariji
park, secesijsku zgradu, gradski promet s biciklistom, fis-paprikas, HNK, veslate na Dravi i
tamburaSe. Medu sudionicima iz drugih gradova, stariji sudionici viSe karakteristicnima
procjenjuju pjesacki most i katedralu, fiS-paprikas, scene vezane uz Dravu i secesijsku zgradu.
Mladi ispitanici visSe karakteristicnima procjenjuju nocni zivot, park i fakultet.

C. OBRAZOVANJE

Dobivene su samo neke znacajne razlike u procjeni karakteristiCnosti fotografija s obzirom na
stupanj obrazovanja. Nize obrazovani sudionici iz Osijeka vise nego oni visoko obrazovani
procjenjuju karakteristi€nim nocni Zivot, a viSe obrazovani secesijsku zgradu i veslace na Dravi.
Medu sudionicima iz drugih gradova, viSe obrazovani sudionici vise karakteristiCcnima procjenjuju
pjeSacki most, a nize obrazovani studente na fakultetu. Ova posljednja razlika vjerojatno
proizlazi iz toga Sto se u skupini sudionika sa zavrSenom srednjom Skolom nalaze upravo
studenti.
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OSJECANI

1. GLAVNI NALAZI PO GRADOVIMA

A. OSIJEK

Listom oznacavanja osobina ispitana je predodzba o tipicnom OsjeCaninu. Nalazi pokazuju da
ispitanici iz Osijeka tipicnim Osje€anima pripisuju sljedeée osobine: vole dobro pojesti i popiti
(83%), gostoljubivi su (61%), otvoreni (55%) i ljubazni (46%). Oko 50% sudionika navodi da
su OsjeCani takoder ponosni i tradicionalni, a nesto vise od 40% da su opusteni i lezerni.
Oko trecine ispitanika navodi da su Osje€ani sposobni i marljivi, te da su kulturni ljudi. Od
ponudenih osobina sudionici najmanje smatraju da su OsjecCani agresivni, ubrzani i probitacni.

B. VARAZDIN

Ispitanici iz Varazdina tipicnim OsjeCanima pripisuju sljede¢e osobine: vole dobro pojesti i
popiti (83%), tradicionalni su (77%), gostoljubivi (72%), ljubazni (61%) i otvoreni (60%).
Takoder, oko 60% ispitanika smatra da su Osjecani ponosni, kulturni, marljivi i sposobni.
Oko treCine ispitanika navodi da su Osje€ani opusteni, leZzerni, mirni, nenametljivi, tolerantni,
pitomi i skromni. Od ponudenih osobina sudionici iz Varazdina najmanje smatraju da su
Osjecani agresivni ili lijeni.

C. ZADAR

Ispitanici iz Zadra tipicnim OsjeCanima pripisuju sljedece osobine: vole dobro pojesti i popiti
(72%), tradicionalni su (60%), ljubazni (57%) i gostoljubivi (54%). Takoder, oko 50%
ispitanika smatra da su OsjeCani kulturni, otvoreni i ponosni, a oko 40% da su marljivi i
sposobni. Oko treCine ispitanika navodi da su OsjeCani pitomi, tolerantni, opusteni, mirni,
nenametljivi, lezerni i skromni. Od ponudenih osobina sudionici iz Zadra najmanje smatraju da
su Osjec€ani bezvoljni i lijeni, a pogotovo ih ne vide kao agresivne ili ubrzani.

D. RIJEKA

Ispitanici iz Rijeke tipi¢nim Osje¢anima pripisuju sljedece osobine: vole dobro pojesti i popiti
(79%), gostoljubivi su (77%), tradicionalni (76%), ljubazni (62%) i otvoreni (57%). Takoder,
oko 50% ispitanika smatra da su Osje€ani kulturni, marljivi, sposobni, opusteni i ponosni.
Oko treCine ispitanika navodi da su Osjecani mirni, leZerni, tolerantni, nenametljivi, skromni i
pitomi. Od ponudenih osobina sudionici iz Rijeke najmanje smatraju da su OsjeCani probitacni,
agresivni i ubrzani, te bezvoljni ili lijeni.

E. DUBROVNIK

Ispitanici iz Dubrovnika tipicnim Osje€anima pripisuju sljede¢e osobine: vole dobro pojesti i
popiti (78%), gostoljubivi su (74%), tradicionalni (67%), otvoreni (62%), ljubazni (58%) i
kulturni (56%). Takoder, oko 40% ispitanika smatra da su OsjeCani opusteni, ponosni,
marljivi i sposobni. Oko 20-30% ispitanika navodi da su Osje€ani mirni, tolerantni, pitomi,
nenametljivi, skromni i lezerni, ali i aktivni i kreativni. Od ponudenih osobina sudionici iz
Dubrovnika najmanje smatraju da su Osje€ani agresivni ili pasivni, lijeni i bezvoljni.
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2. RAZLIKE PO DEMOGRAFSKIM VARIJABLAMA

A. SPOL

Gledajuéi cijeli uzorak sudionika, veli postotak Zena nego muskaraca smatra OsjeCane
gostoljubivima, kulturnima, marljivima i tradicionalnima, dok veci postotak muSkaraca nego Zena
smatra OsjeCane ponosnima i hvalisavima, te lijenima i agresivnima. Te razlike prvenstveno
proizlaze iz odgovora sudionika iz drugih gradova. Muskarci iz Osijeka viSe nego Zene smatraju
da Osjec€ani vole dobro pojesti i popiti te da su opusteni i lijeni, dok Zene iz Osijeka viSe od
muskaraca smatraju da su Osjec¢ani kulturni.

B. DOB

Gledajuci rezultate u cjelini, slika tipi¢nih Osje€ana se ne razlikuje s dobi ispitanika, no neke
manje razlike ipak postoje. Veéi postotak sudionika iz Osijeka starijih od 45 godina smatra da su
Osjecani kulturni, marljivi, skromni, suzdrZani, tolerantni, pitomi, nenametljivi i ljubazni, dok vedéi
postotak sudionika iz Osijeka mladih od 25 godina smatra Osjeane leZzernima i hvalisavima.
Medu sudionicima iz drugih gradova s dobi raste postotak onih koji smatraju da su Osjec€ani
gostoljubivi, ljubazni i marljivi, a smanjuje se postotak procjene Osje€ana hvalisavima.

C. OBRAZOVANJE

Gledajuci rezultate u cjelini, slika tipiénih OsjeCana se ne razlikuje s obzirom na stupanj
obrazovanja ispitanika, no neke manje razlike su ipak nadene. Vecéi postotak sudionika iz
Osijeka nizeg stupnja obrazovanja smatra da su Osjecani sposobni, aktivni, hvalisavi i agresivni.
Medu sudionicima iz drugih gradova veéi postotak viSe obrazovanih sudionika smatra da su
Osjecani otvoreni i ponosni.

POTENCIJALI OSIJEKA

1. GLAVNI NALAZI PO GRADOVIMA

A. OSIUEK
Na pitanje Sto je to $to Osijek nudi ljudima koji Zive u njemu? gradani Osijeka odgovorili su da
su potencijali Osijeka zelenilo i lijepa priroda, dobra hrana, povijesne i kulturne

znamenitosti te moguénost kvalitetnog obrazovanja. Takoder smatraju da Osijek nudi miran
tempo zivota i sigurnost, te puno razli¢itih mjesta za rekreaciju. Pitanja prometne
povezanosti Osijeka i javnog prijevoza, kao i stambeno pitanje i medicinske usluge smatraju tek
donekle rijeSenima, kao i ponudu kulturnih i zabavnih sadrzaja. Na posljednjem mjestu, kao
nesto Sto Osijek uglavnom ne nudi, izdvaja se moguénost zapoSljavanja.
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B. VARAZDIN

Gradani Varazdina odgovorili su da su potencijali Osijeka dobra hrana, zelenilo i lijepa
priroda, te povijesne i kulturne znamenitosti. Takoder smatraju da Osijek nudi moguénost
kvalitethog obrazovanja, dobru prometnu povezanost i dobar javni prijevoz, raznolika
mjesta za izlazak i zabavu te puno razli€itih mjesta za rekreaciju. Sigurnost i miran tempo
zivota, kao i kvalitetne medicinske usluge i mogucnost rieSenja stambenog pitanja percipiraju se
tek djelomi¢no potencijalima Osijeka. Na posljednjem mjestu, kao nesto $to Osijek donekle nudi,
izdvaja se mogucnost zaposljavanja.

C. ZADAR

Gradani Zadra odgovorili su da su potencijali Osijeka dobra hrana, zelenilo i lijepa priroda, te
povijesne i kulturne znamenitosti. Takoder smatraju da Osijek nudi mnostvo kulturnih
sadrzaja, miran tempo zivota, mogucénost kvalitethog obrazovanja, kvalitetne medicinske
usluge, sigurnost te puno razli¢itih mjesta za rekreaciju. Mjesta za izlazak i zabavu,
mogucnost rieSenja stambenog pitanja i prometna povezanost percipiraju se tek djelomic¢no
potencijalima Osijeka. Na posljednjem mjestu, kao nesto sto Osijek donekle nudi, izdvaja se
mogucnost zaposljavanja.

D. RIJEKA

Gradani Rijeke odgovorili su da su potencijali Osijeka dobra hrana, zelenilo i lijepa priroda, te
povijesne i kulturne znamenitosti. Takoder smatraju da Osijek nudi puno razli¢itih mjesta za
rekreaciju, miran tempo zivota ali i mnostvo kulturnih sadrzaja, dobru prometnu
povezanost i dobar javni prijevoz, te moguénost kvalitethog obrazovanja i sigurnost.
Mogucénost rjeSenja stambenog pitanja, kvalitethe medicinske usluge i raznolika mjesta za
izlazak i zabavu percipiraju se tek djelomi¢no potencijalima Osijeka. Na posljednjem mjestu, kao
nesto Sto Osijek donekle nudi, izdvaja se mogucnost zaposljavanja.

E. DUBROVNIK

Gradani Dubrovnika odgovorili su da su potencijali Osijeka dobra hrana, zelenilo i lijepa
priroda, te povijesne i kulturne znamenitosti. Takoder smatraju da Osijek nudi mnostvo
kulturnih sadrzaja, dobru prometnu povezanost i dobar javni prijevoz, moguénost
kvalitetnog obrazovanja i puno razli¢itih mjesta za rekreaciju odnosno za izlazak i zabavu,
te miran tempo Zzivota i sigurnost. Mogucénost rjeSenja stambenog pitanja, kvalitetne
medicinske usluge i moguénost zapoSljavanja percipiraju se tek djelomi¢no potencijalima
Osijeka.

2. RAZLIKE PO DEMOGRAFSKIM VARIJABLAMA

A. SPOL

Na pitanju Sto je to §to Osijek nudi ljudima koji Zive u njemu? nisu dobivene spolne razlike u
procjenama ni na cijelom uzorku, ni na uzorku sudionika iz drugih gradova. Jedina razlika koja je
dobivena je u odgovorima sudionika iz Osijeka, pri ¢emu Zene viSe od muskaraca kao potencijal
Osijeka naglasavaju zelenilo i lijepu prirodu.
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B. DOB

Dobivene su vece dobne razlike u procjenama sudionika iz drugih gradova, nego u procjenama
sudionika iz Osijeka. Sudionici iz drugih gradova stariji od 45 godina viSe nego mladi sudionici
smatraju da su potencijali Osijeka dobra hrana, zelenilo i lijepa priroda, puno mjesta za
rekreaciju, dobra prometna povezanost, moguénost kvalitetnog obrazovanja, povijesne i kulturne
znamenitosti, mjesta za izlazak i kvalitethe medicinske usluge. Najmladi sudionici iz drugih
gradova viSe od starijih navode dobru zabavu. Medu sudionicima iz Osijeka sudionici stariji od
45 godina viSe od mladih istiCu povijesne i kulturne znamenitosti, mnostvo kulturnih sadrzaja i
dobar javni prijevoz.

C. OBRAZOVANJE

Odgovori sudionika razli¢itog stupnja obrazovanja na pitanje Sto je to §to Osijek nudi ljudima koji
Zive u njemu? gotovo se uopce ne razlikuju. Dobivene su samo tri znacajne razlike u
procjenama sudionika razliCitog stupnja obrazovanja. ViSe obrazovani sudionici iz drugih
gradova viSe vrednuju dobar javni prijevoz, a nize obrazovani sudionici iz Osijeka potencijalima
Osijeka u vecoj mjeri procjenjuju mogucnost kvalitetnog obrazovanja i raznolika mjesta za
izlazak. Ovo posljednje vjerojatno proizlazi iz ¢injenice da su u tu skupinu ispitanika bili ukljueni
studenti.

39



PREZENTNOST

1. GLAVNI NALAZI PO GRADOVIMA

A. OSIJEK

Kako bismo dobili odgovor na pitanje kakva je prezentnost grada Osijeka ispitano je znanje
sudionika u istrazivanju o dogadajima i manifestacijama koje se u zadnjih nekoliko godina
organiziraju u Osijeku.

Gradani Osijeka najviSe su upoznati sa sljede¢im dogadanjima: Osjecke ljetne noci (95%),
Osjecki sajam (89%) i Osjecko kulturno ljeto (86,5%). Slijede FiSijada i Jazz festival s kojima je
upoznato viSe od 2/3 sudionika, te UFO (56%). Oko trecina sudionika iz Osijeka nije nikad Cula
za dogadanja kao $to su Krlezini dani, Hrvatski tamburaski festival, Pannonian Challenge i
Koniji¢ki kup. Ispitanici su najmanje upoznati s Obrtnickom krabuljnom zabavom i manifestacijom
Ethno-OS, a viSe od 70% njih nije nikad ¢ulo za Forum udruga civilnog drustva.

B. VARAZDIN

Gradani Varazdina najviSe su upoznati sa sljedeé¢im dogadanjima: Hrvatski tamburaski festival
(62%), Osjecke ljetne noéi (52%), FiSijada (45%) i OsjecCki sajam (41%).. Slijede Osjecko
kulturno ljeto, Konji¢ki kup i KrleZini dani s kojima je upoznato tek nesto manje od 1/3 sudionika,
te Jazz festival i Ethno-OS (oko 20%). Manje od 5% sudionika iz Varazdina upoznato je s
manifestacijama Pannonian Challenge i UFO, a viSe od 80% njih nije nikad ¢ulo za Obrtnic¢ku
krabuljnu zabavu ili Forum udruga civilnog drustva.

C. ZADAR

Manje od 50% gradana Zadra upoznato je s osjeCkim manifestacijama, a najviSe su upoznati sa
sljedec¢ima: Hrvatski tamburas$ki festival (43%), Osjecke ljetne noci (32%), Osjecko kulturno ljeto
(27%), Osjecki sajam (25%), Fisijada i Jazz festival (24%). Slijede Krlezini dani, Konijicki kup i
UFO s kojima je upoznato tek nesto viSe od 10% sudionika. Manje od 10% sudionika iz Zadra
upoznato je s manifestacijom Ethno-OS, a gotovo 80% njih nije nikad €ulo za Pannonian
Challenge, Obrtnic¢ku krabuljnu zabavu ili Forum udruga civilnog drustva.

D. RIJEKA

Manje od 50% gradana Rijeke upoznato je s osjeckim manifestacijama, a najviSe su upoznati sa
sliede¢ima: Osjecke ljetne noci (49%), Hrvatski tambura$ki festival (39%), Osjecko kulturno ljeto
(34%) i Krlezini dani (34%). Slijede FiSijada, Osjecki sajam, Jazz festival i Konji¢ki kup (20-30%).
Oko 10% sudionika iz Rijeke upoznato je s manifestacijama Pannonian Challenge i UFO. Manje
od 10% sudionika upoznato je s manifestacijom Ethno-OS, a viSe od 80% njih nije nikad Culo za
Obrtnic¢ku krabuljnu zabavu ili Forum udruga civilnog drustva.

E. DUBROVNIK

Manje od 40% gradana Dubrovnika upoznato je s osjeCkim manifestacijama, a najviSe su
upoznati sa sljede¢ima: Hrvatski tambura$ki festival (38%), FiSijada (36%), Osjecke ljetne nodi
(31%), OsjeCki sajam (29%), Krlezini dani (27%) i OsjeCko kulturno ljeto (23%). Slijede Jazz
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festival, Konijicki kup, Ethno-OS i UFO (10-20%). Manje od 5% sudionika iz Dubrovnika
upoznato je s manifestacijom Pannonian Challenge, a vise od 80% njih nije nikad ¢ulo za
Obrtnic¢ku krabuljnu zabavu ili Forum udruga civilnog drustva.

2. RAZLIKE PO DEMOGRAFSKIM VARIJABLAMA

A. SPOL

Muskarci i Zene iz drugih gradova podjednako su upoznati s dogadanjima u Osijeku, no
dobivene su odredene spolne razlike medu sudionicima iz Osijeka. Muskarci iz Osijeka vise su
upoznati s manifestacijama kao $to su UFO, Pannonian Challenge i FiSijada, a Zene s Krlezinim
danima i Obrtni¢kom krabuljnom zabavom.

B. DOB

Sudionici iz drugih gradova svih dobi podjednako su upoznati s dogadanjima u Osijeku, no
dobivene su odredene dobne razlike: stariji od 45 godina viSe su upoznati s FiSijadom, a mladi
od 25 s Krlezinim danima i UFOom. Sudionici iz Osijeka viSe se razlikuju po dobi: mladi su
upoznati s manifestacijama kao $to su UFO i Pannonian Challenge, a stariji s Konji¢kim kupom,
Ethno-OS, Fisijadom, Hrvatskim tambura8kim festivalom i Obrtni¢kom krabuljnom zabavom.

c. OBRAZOVANJE

Sudionici iz Osijeka razliCitog stupnja obrazovanja podjednako su upoznati s dogadanjima u
njihovom gradu, no dobivene su odredene razlike: nize obrazovani ispitanici viSe su upoznati s
manifestacijama UFO i Pannonian Challenge, a viSe obrazovani s Krlezinim danima, FiSijadom i
ObrtniCkom krabuljnpom zabavom. Sudionici iz drugih gradova viSeg obrazovanja razlikuju se od
onih s nizim obrazovanjem po tome $to su opcenito u veéem postotku upoznati sa svim
dogadanjima u Osijeku.

41



DOZIVLJAJ OSIJEKA

1. GLAVNI NALAZI PO GRADOVIMA

A. OSIJEK

Na kraju ankete gradani Osijeka su odgovarali na pitanje Sto biste Zeljeli da ljudi koji dodu u
Osijek ocekuju da c¢e ovdje dozivjeti? Pitanje je bilo otvorenog tipa, te su odgovori sudionika
kodirani u kategorije. Rezultati pokazuju da stanovnici Osijeka u najvecoj mjeri Zele da gosti
dodu u Osijek jer oCekuju da ¢ée sresti ljubazne i gostoljubive ljude (30%), vidjeti znamenitosti i
liepotu grada (27%) te uzivati u parkovima i zelenilu (21,5%). Odgovori koji slijede su: da dobro
pojedu i popiju, dobar provod i zabava, uzivanje u kulturnim sadrzajima te ugodan odmor u
mirnoj atmosferi (13-15%).

B. VARAZDIN

Na kraju ankete sudionici su odgovarali na pitanje Kada biste se zapultili u Osijek, $to oCekujete
da cete tamo doZivjeti? Rezultati pokazuju da stanovnici Varazdina u najve¢oj mjeri oCekuju da
¢e se dobro najesti i proveseliti uz tamburase (49%) te opustiti se i odmoriti (38%). Vise od 20%
ispitanika oCekuje da c¢e uzivati u bogatim i raznolikim kulturnim sadrzajima, te u prirodi i
zelenilu. Zabavu na mjestima na koja izlaze mladi oCekuje 16% sudionika, a alternativne
sadrzaje i mogucnost sklapanja poslova o€ekuje manje od 10% sudionika.

C. ZADAR

Stanovnici Zadra u najvec¢oj mjeri oCekuju da ¢e se opustiti se i odmoriti (38%) te dobro najesti i
proveseliti uz tamburaSe (36%). 14% ispitanika oCekuje da ¢e uzivati u prirodi i bogatim i
raznolikim kulturnim sadrzajima. Zabavu medu mladima, alternativne sadrzaje i moguénost
sklapanja poslova o€ekuje manje od 10% sudionika.

D. RIJEKA

Stanovnici Rijeke u najvecoj mjeri oCekuju da ¢e se dobro najesti i proveseliti uz tamburase
(41%) te opustiti se i odmoriti (39%). ViSe od 20% ispitanika oCekuje da ¢e uZivati u prirodi i
zelenilu, a oko 18% njih u bogatim i raznolikim kulturnim sadrzajima. Zabavu na mjestima na
koja izlaze mladi o¢ekuje 12% sudionika, a alternativhe sadrzaje i moguc¢nost sklapanja poslova
ocCekuje manje od 10% sudionika.

E. DUBROVNIK

Stanovnici Dubrovnika u najvec¢oj mjeri o¢ekuju da ¢e se dobro najesti i proveseliti uz tamburase
(43%) te opustiti se i odmoriti (38%). ViSe od 20% ispitanika oCekuje da ¢e uzivati u prirodi i
zelenilu, a oko 10-20% njih olekuje zabavu na mjestima na koja izlaze mladi, uzivanje u
bogatim i raznolikim kulturnim ili alternativnim sadrZajima. Mogucnost sklapanja poslova o¢ekuje
manje od 5% sudionika.
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2. RAZLIKE PO DEMOGRAFSKIM VARIJABLAMA

A. SPOL

Rezultati pokazuju da najveéi postotak muskaraca oCekuje da ¢e se u Osijeku dobro najesti i
provesti uz tamburase, a zatim da ¢e se dobro odmoriti. Zene imaju ista o&ekivanja, ali obrnutim
redoslijedom. | muskarci i zene u istoj mjeri oCekuju da ¢e uzivati u prirodi, no Zene i vise od
toga oCekuju uzivanje u bogatim i raznolikim kulturnim sadrzajima.

B. DOB

Rezultati pokazuju da najveéi postotak ispitanika iz svih dobnih skupina olekuje da ¢e se u
Osijeku dobro najesti i provesti uz tamburasSe, a zatim da ¢e se opustiti i odmoriti. Najmladi
ispitanici zatim oCekuju da ¢e se zabaviti na mjestima za mlade, ispitanici srednje dobi da ¢e
uzivati u bogatim kulturnim sadrzZajima, a stariji od 45 godina da ¢e uZivati u prirodi.

C. OBRAZOVANJE

Rezultati pokazuju da najveci postotak ispitanika bez obzira na stupanj obrazovanja ocekuje da
¢e se u Osijeku dobro najesti i provesti uz tamburase, a zatim da ¢e se opustiti i odmoriti. Nize
obrazovani ispitanici zatim oCekuju da ¢e se zabaviti na mjestima za mlade, a viSe obrazovani
da ¢e uzivati u bogatim kulturnim sadrzajima.
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USPOREDBA REZULTATA I1Z OSIJEKA | DRUGIH GRADOVA

1. PREDODZBA OSIJEKA
A) SLOBODNE ASOCIJACIJE

Prve asocijacije gradana Osijeka na spomen njihovog grada su prvenstveno Drava (30%), te
parkovi i zelenilo (28%). Zatim se navode pojmovi vezani uz ljepotu grada, njegovu
uredenost i €istocu (19%) te da je Osijek grad po mjeri €ovjeka, mirno i ugodno mjesto za
zivot (15%). Tvrda (16%) i promenada (15%) navode se kao najistaknutiji simboli grada
Osijeka. Asocijacije koje navodi vise od 10% ispitanika su joS «dom» i «dosadno i nezanimljivo»,
dok se sve ostale asocijacije javljaju kod manje od 10% sudionika istrazivanja (ukljuCujuci i
asocijacije na politicka dogadanja koje spominje samo 8%, te ratna stradanja i pobjede - 4,5%).

Prve asocijacije gradana drugih gradova na spomen grada Osijeka su politicka dogadanja
(33%). Zatim je to rijeka Drava (17%), ljepota grada, njegova uredenost i ¢isto¢a (12%) i
izjedna€avanje Osijeka sa Slavonijom (12%), bogata povijest i kultura te dobra hrana i
pice (11,5%). Oko 10% sudionika iz drugih gradova asocira Osijek uz ratna stradanja i
pobjede. Sve ostale asocijacije javljaju se kod manje od 10% sudionika istrazivanja (medu njima
su najCeS¢e navodene asocijacije na tamburice i folklor, ravnicu, gostoljubive i ljubazne ljude, te
gradsku sredinu po mjeri Covjeka, parkove i zelenilo). Katedrala i Tvrda spominju se kao
najistaknutiji simboli grada, ali navodi ih manje od 10% ispitanika.

B) KONOTATIVNO ZNACENJE GRADA OSIJEKA

Predodzba grada Osijeka ispitana je i semanti¢kim diferencijalom o konotativhom znacenju
grada Osijeka (niz skala omedenih pojmovima suprotnog znacenja) na 5 dimenzija. Dobiveni
rezultati prikazani su tabli¢no i grafiCki, za sve gradove u skupnoj tablici i na zajednickoj slici.
Veéi rezultat znadi pozitivniju vrijednost na pojedinoj dimenziji. lzraCunata je i znacajnost
dobivenih razlika medu gradovima.

Dimenzije su formirane tako da je svaka dimenzija odredena s 3 skale:
« STARO — NOVO: staro-mlado, starinski-moderno, tradicionalno-suvremeno
« LIJEPO — RUZNO: lijepo-ruzno, uredeno-neuredeno, odaravajuée-neprivliaéno
« TOPLO — HLADNO: otvoreno-zatvoreno, gostoljubivo-nepristupacno, srdacno-suzdrzano
« DINAMIKA: usporeno-dinami¢no, jednoli¢no-raznoliko, dosadno-zanimljivo

« RAZVIJENOST: seoska sredina-gradska sredina, nerazvijeno-razvijeno, primitivno-kulturno
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Na dimenziji STARO-NOVO dobivena je znaéajna razlika u percepciji Osijeka izmedu njegovih
stanovnika i stanovnika Zadra i Rijeke, koji Osijek dozivljavaju viSe tradicionalnim i starinskim
nego sami stanovnici Osijeka.

Nije dobivena razlika u estetskom doZivljaju Osijeka, odnosno na dimenziji LIJEPO-RUZNO,
izmedu njegovih stanovnika i stanovnika drugih gradova.

Gradani Dubrovnika dozZivljavaju Osijek viSe srdacnim, otvorenim i gostoljubivim nego sami
Osjecani.

Gradani Varazdina i Dubrovnika dozivljavaju Osijek vise dinami¢nim, raznolikim i zanimljivim
nego gradani Zadra, Rijeke, ali i sami Osjecani.

Gradani Dubrovnika i Varazdina imaju predodzbu Osijeka kao razvijene i kulturne gradske
sredine vise nego Sto ga takvim vide sami stanovnici Osijeka.

Opcenito gledajuci, nalazi pokazuju da se Osijek prvenstveno dozivljava srdacnim, otvorenim i
gostoljubivim, te kao lijep i ureden grad, razvijen i kulturan. Najveée su razlike na dimenziji
DINAMIKA, jer gradani Varazdina i Dubrovnika dozivljavaju Osijek viSe dinami¢nim, raznolikim i
zanimljivim nego gradani Zadra, Rijeke, ali i sami Osjecani. NajloSija je percepcija Osijeka na
dimenziji STARO-NOVO: Osijek se opcenito doZivljava viSe tradicionalnim i starinskim nego
modernim i suvremenim.

Usporede li se predodzbe samih Osjeana i stanovnika drugih gradova, moze se vidjeti da
Osjecani imaju neSto loSiju sliku o svome gradu prvenstveno u pogledu dinamike, zatim
srdacnosti i razvijenosti nego $to je slika gradana drugih gradova, narocito gradana Dubrovnika i
Varazdina. Istovremeno, OsjeCani svoj grad dozivljavaju manje tradicionalnim i starinskim nego
Sto ga dozivljavaju gradani drugih gradova, prvenstveno Zadra i Rijeke.

2. VIZUALNI IDENTITET OSIJEKA

Vizualni identitet grada ispitao se pomocu skupa od 16 fotografija. Gradani Osijeka procijenili su
izrazito karakteristiCnima za Osijek fotografije koje prikazuju katedralu, pjesacki most, Tvrdu i
Dravu. Karakteristi€nima se takoder procjenjuju fotografije HNK, parka, secesijske zgrade i
tramvaja. Fis-paprika$, ljudi koji SeCu promenadom, gradski promet i biciklist, no¢ni provod u
disku te studenti na fakultetu smatraju se donekle karakteristicnim scenama za Osijek, dok se
uglavnom nekarakteristi¢nima procjenjuju slike folklora i fijakera.

Gradani _drugih gradova procijenili su karakteristicnima za Osijek fotografije koje prikazuju
tamburase u narodnoj nosnji, katedralu, fijaker i fiS-paprikas, te tramvaj i Tvrdu. Donekle
karakteristicnima se procjenjuju fotografije secesijske zgrade, pjeSackog mosta, HNK, parka i
Drave. Fotografije gradskog prometa s biciklistom, studenata na fakultetu, ljudi koji Secu
promenadom i no¢nog Zivota procjenjuju se najmanje karakteristiCcnima za Osijek.
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3. OSJECANI

Listom oznacavanja osobina ispitana je predodzba o tipicnom OsjeCaninu. Nalazi pokazuju da
ispitanici iz Osijeka tipicnim Osje€anima pripisuju sljedeée osobine: vole dobro pojesti i popiti
(83%), gostoljubivi su (61%), otvoreni (55%) i ljubazni (46%). Oko 50% sudionika navodi da
su Osjecani takoder ponosni i tradicionalni, a nesto vise od 40% da su opusteni i lezerni.
Oko trecine ispitanika navodi da su Osje€ani sposobni i marljivi, te da su kulturni ljudi. Od
ponudenih osobina sudionici najmanje smatraju da su OsjecCani agresivni, ubrzani i probita¢ni.

Ispitanici iz drugih gradova tipi€nim Osje€anima pripisuju sliedec¢e osobine: vole dobro pojesti i
popiti (75%), tradicionalni su (67%), gostoljubivi (67%), ljubazni (57%) i otvoreni (55%).
Oko 50% sudionika iz drugih gradova smatra da su Osje€ani kulturni (52%) i ponosni (48%).
Sljedecée osobine koje im se pripisuju su marljivi, sposobni i opusteni. Oko trecine ispitanika
navodi da su Osje€ani mirni, tolerantni, pitomi, lezerni i nenametljivi. Od ponudenih osobina
sudionici iz drugih gradova najmanje smatraju da su OsjecCani agresivni ili bezvoljni i lijeni.

Moze se zakljuCiti da se sudionici iz Osijeka i iz drugih gradova slazu u slici tipiCnih Osjecana.
Razlika je samo u tome da stanovnici drugih gradova viSe smatraju da su Osjecani tradicionalni
nego $to se oni sami takvima vide. Svi se slaZzu u tome da Osje€ani nisu agresivni, no stanovnici
Osijeka za tipicne OsjeCane takoder misle da nisu ubrzani i probitacni, a stanovnici drugih
gradova da nisu lijeni i bezvoljni. Ovi rezultati slazu se s onima dobivenima na semantickom
diferencijalu (razlike na dimenziji STARO-NOVO i DINAMIKA).

4. POTENCIJALI OSIJEKA

Na pitanje Sto je to $to Osijek nudi ljudima koji Zive u njemu? gradani Osijeka odgovorili su da
su potencijali Osijeka zelenilo i lijepa priroda, dobra hrana, povijesne i kulturne
znamenitosti te mogucénost kvalitetnog obrazovanja. Takoder smatraju da Osijek nudi miran
tempo zivota i sigurnost, te puno razli¢itih mjesta za rekreaciju. Pitanja prometne
povezanosti Osijeka i javnog prijevoza, kao i stambeno pitanje i medicinske usluge smatraju tek
donekle rijeSenima, kao i ponudu kulturnih i zabavnih sadrzaja. Na posljednjem mjestu, kao
nesto Sto Osijek uglavnom ne nudi, izdvaja se moguénost zapoSljavanja.

Gradani drugih gradova smatraju da su potencijali Osijeka dobra hrana, zelenilo i lijepa
priproda, te povijesne i kulturne znamenitosti. Takoder smatraju da Osijek nudi mnostvo
kulturnih sadrzaja, moguénost kvalitethog obrazovanja i puno razli€itih mjesta za
rekreaciju, dobru prometnu povezanost i dobar javni prijevoz, te miran tempo zivota i
sigurnost. Raznolika mjesta za izlazak i dobru zabavu, kvalitetne medicinske usluge,
mogucénost rieSenja stambenog pitanja i mogucnost zapoSljavanja percipiraju se tek djelomi¢no
potencijalima Osijeka.
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5. PREZENTNOST

Kako bismo dobili odgovor na pitanje kakva je prezentnost grada Osijeka ispitano je znanje
sudionika u istrazivanju o dogadajima i manifestacijama koje se u zadnjih nekoliko godina
organiziraju u Osijeku.

Gradani Osijeka najvise su upoznati sa sljedeéim dogadanjima: Osjecke ljetne noéi (95%),
Osjec¢ki sajam (89%) i Osje€ko kulturno ljeto (86,5%). Slijede FiSijada i Jazz festival s
kojima je upoznato vise od 2/3 sudionika, te UFO (56%). Oko treCina sudionika iz Osijeka nije
nikad ¢ula za dogadanja kao Sto su Krlezini dani, Hrvatski tamburaski festival, Pannonian
Challenge i Koniji¢ki kup. Ispitanici su najmanje upoznati s Obrtnickom krabuljnom zabavom i
manifestacijom Ethno-OS, a vise od 70% njih nije nikad €ulo za Forum udruga civilnog drustva.

Manje od 50% gradana drugih gradova upoznato je s osjeckim manifestacijama, a najviSe su
upoznati sa sljede¢ima: Hrvatski tamburaski festival (43,5%), Osje¢ke ljetne noéi (39%),
FiSijada (33%), Osjec€ki sajam (30%), Osje€ko kulturno ljeto (27,5%), Krlezini dani (26%) i
Jazz festival (22%). Slijede Konijicki kup i Ethno-OS (10-20%). Manje od 10% sudionika iz
drugih gradova upoznato je s manifestacijama UFO i Pannonian Challenge, a oko 80% njih nije
nikad Culo za Obrtni¢ku krabuljnu zabavu ili Forum udruga civilnog drustva.

PREZENTNOST OSIJEKA U USPOREDBI S DRUGIM GRADOVIMA

Osim pitanja o upoznatosti s dogadanjima u Osijeku posljednjih godina, prezentnost Osijeka na
nasim prostorima ispitana je i pitanjem o poznatosti Osijeka i drugih gradova u Hrvatskoj po
razli¢itim obiljezjima. Podaci su obradeni za sve sudionike zajedno, kako bi se dobila relevantna
slika neopterecena pristranostima sudionika prilikom procjene vlastitog grada.

Podaci pokazuju da je Osijek vise od svih drugih gradova poznat po parkovima i zelenim
povrsSinama, gostoljubivosti ljudi i mirnom tempu zivota. Poznat je i po ljepoti okolice, ali
manje od Dubrovnika. Prepoznat je i po sveuciliStu i po dobrim bolnicama, ali se po tome nalazi
na 3. mjestu, iza Zagreba i Rijeke. Medu ispitanim gradovima Osijek se nalazi na 4. mjestu po
povijesnim znamenitostima, kulturnim ustanovama, kulturnim manifestacijama, jedinstvenim
gradevinama, industriji i razvijenom gospodarstvu, te prometnoj guzvi. Tek na 5. mjestu je po
sportu, mjestima za zabavu i gradskoj vrevi. Od svih ispitanih gradova Osijek je najmanje
prepoznat po turizmu i dobroj gradskoj upravi.
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Rang lista obilieZzja po kojima je pojedini grad poznat izrazena postotkom odgovora svih

sudionika u istraZivanju

Zagreb poznat po...

%

Osijek poznat po...

%

Varazdin poznat po...

%

Prometnoj guzvi 90,8 Parkovima i zelenim povrSinama | 70,2 Parkovima i zelenim povrSinama 59,9
Sveucilistu 88,8 Gostoljubivosti ljudi 62,1 Povijesnim znamenitostima 56,2
Gradskoj vrevi 85,2 Mirnom tempu Zivota 57,1 Mirnom tempu Zivota 55,0
Mjestima za zabavu 81,1 Ljepoti okolice 54,3 Ljepoti okolice 53,0
Dobrim bolnicama 78,3 Sveudilistu 48,5 Kulturnim manifestacijama 50,8
Razvijenom gospodarstvu 75,1 Povijesnim znamenitostima 46,3 Kulturnim ustanovama 47,6
Industriji 71,9 Kulturnim ustanovama 42,0 Gostoljubivosti ljudi 44,9
Sportu 71,5 Kulturnim manifestacijama 35,1 Dobroj gradskoj upravi 40,5
Kulturnim ustanovama 67,9 Jedinstvenim gradevinama 33,6 Jedinstvenim gradevinama 39,0
Kulturnim manifestacijama 62,2 Sportu 25,3 Razvijenom gospodarstvu 32,6
Dobroj gradskoj upravi 43,5 Industriji 18,2 Turizmu 20,2
Povijesnim znamenitostima 42 .4 Mijestima za zabavu 16,9 Industriji 19,7
Jedinstvenim gradevinama 32,5 Razvijenom gospodarstvu 15,9 Sveucilistu 17,1
Parkovima i zelenim povrS§inama | 31,0 Prometnoj guzvi 15,6 Sportu 15,7
Ljepoti okolice 20,1 Gradskoj vrevi 13,6 Mjestima za zabavu 12,4
Gostoljubivosti ljudi 17,4 Dobrim bolnicama 12,0 Dobrim bolnicama 9,5
Turizmu 17,4 Turizmu 6,3 Gradskoj vrevi 7,4
Mirnom tempu Zivota 2,2 Dobroj gradskoj upravi 6,2 Prometnoj guzvi 5,8
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Rang lista obiljeZja po kojima je pojedini grad poznat izrazena postotkom

sudionika u istraZivanju

odgovora svih

Rijeka poznata po... % Zadar poznat po... % Dubrovnik poznat po... %

Industriji 54,9 Turizmu 66,5 Turizmu 89,4
Sveudilistu 51,8 Povijesnim znamenitostima 52,8 Povijesnim znamenitostima 79,9
Prometnoj guzvi 44,3 Sportu 50,0 Jedinstvenim gradevinama 71,1
Mjestima za zabavu 41,3 Jedinstvenim gradevinama 42 .4 Ljepoti okolice 60,4
Gradskoj vrevi 36,1 Ljepoti okolice 41,0 Kulturnim ustanovama 58,6
Turizmu 34,3 Gostoljubivosti ljudi 32,7 Kulturnim manifestacijama 57,8
Kulturnim manifestacijama 34,2 Sveudilistu 30,7 Mijestima za zabavu 32,2
Sportu 33,1 Kulturnim ustanovama 30,7 Sportu 30,6
Kulturnim ustanovama 31,7 Mirnom tempu Zivota 26,3 Gostoljubivosti ljudi 31,9
Razvijenom gospodarstvu 29,9 Mjestima za zabavu 23,6 Mirnom tempu Zivota 26,4
Gostoljubivosti ljudi 28,0 Kulturnim manifestacijama 19,8 Gradskoj vrevi 24,2
Povijesnim znamenitostima 24,2 Gradskoj vrevi 16,3 Prometnoj guzvi 21,8
Dobroj gradskoj upravi 23,5 Parkovima i zelenim povr§inama | 14,0 SveudilisStu 16,9
Ljepoti okolice 221 Dobroj gradskoj upravi 13,3 Parkovima i zelenim povrSinama | 16,8
Dobrim bolnicama 20,7 Prometnoj guzvi 13,3 Dobroj gradskoj upravi 13,0
Jedinstvenim gradevinama 19,0 Razvijenom gospodarstvu 8,9 Dobrim bolnicama 7,7
Parkovima i zelenim povrSinama 8,0 Industriji 5,0 Razvijenom gospodarstvu 5,8
Mirnom tempu Zivota 57 Dobrim bolnicama 4,3 Industriji 2,8
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6. DOZIVLJAJ OSIJEKA

Na kraju ankete gradani Osijeka su odgovarali na pitanje Sto biste Zeljeli da ljudi koji dodu u
Osijek ocekuju da c¢e ovdje doZivjeti? Pitanje je bilo otvorenog tipa, te su odgovori sudionika
kodirani u kategorije. Rezultati pokazuju da stanovnici Osijeka u najvecoj mjeri Zele da gosti
dodu u Osijek jer o€ekuju da ¢e sresti ljubazne i gostoljubive ljude (30%), vidjeti
znamenitosti i ljepotu grada (27%) te uzivati u parkovima i zelenilu (21,5%). Odgovori koji
slijede su: da dobro pojedu i popiju, dobar provod i zabava, uzZivanje u kulturnim sadrzajima te
ugodan odmor u mirnoj atmosferi (13-15%).

Sudionici iz drugih gradova su na kraju ankete odgovarali na pitanje Kada biste se zaputili u
Osijek, Sto ocekujete da cete tamo dozivjeti? Rezultati pokazuju da stanovnici drugih gradova u
najvecoj mjeri o€ekuju da ¢e se dobro najesti i proveseliti uz tamburase (42%) te opustiti se
i odmoriti (38%). Vide od 20% ispitanika oCekuje da ¢e uzivati u prirodi i zelenilu, a oko 10-20%
njih o€ekuje uzivanje u bogatim i raznolikim kulturnim sadrzajima ili zabavu na mjestima na koja
izlaze mladi. Alternativhe sadrzaje oCekuje oko 8% ispitanika, a mogucnost sklapanja poslova
manje od 5% sudionika.
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